A la fecha de su presentacioén

COMISION NACIONAL DE SEGUROS Y FIANZAS

Asunto: Certificacion del Secretario sobre
resoluciones del Consejo de Administracion
substituyendo el Reporte sobre la Solvencia y
Condicién Financiera al cierre de 2022.

El suscrito Secretario, no miembro, del Consejo de Administracién de la aseguradora
ODONTORED SEGUROS DENTALES, S.A. DE C.V. certifico, que en fecha 12 de octubre
de 2023, los miembros del Consejo de Administracién de esta aseguradora, por unanimidad,
resolvieron lo siguiente entre otros asuntos:

“PRIMERA. “SE TOMA NOTA de los ajustes propuestos por la administracion de la Sociedad
al Reporte sobre la Solvencia y Condicién Financiera (“RSCF™) de la misma con cifras al cierre

del ejercicio 2022, derivado de ciertas observaciones realizadas por la Comision Nacional de
Seguros y Fianzas (“CNSF”).”

SEGUNDA. “SE SUBSTITUYE el RSCF aprobado por este Consejo de Administracion
mediante resoluciones de 12 de mayo de 2023, y se adopta el documento que se acompafia a la
confirmacion escrita de las presentes resoluciones, el cual, para todo efecto legal, es el Reporte de
Solvencia y Condicion Financiera de la Sociedad correspondiente al ejercicio 2022. Un ejemplar
de dicho reporte se acompatia al expediente de las presente resoluciones.”

TERCERA. “Se autoriza la realizacion de las medidas que se hayan instruido por la CNSF con
motivo de lo anterior, incluyendo la substitucion del RSCF que figura en la pdgina electronica en
internet de la Sociedad, por el RSCF que se anexa a estas resoluciones.””

Se acompafa a esta certificacién el Reporte sobre la Solvencia y Condicién Financiera
substituto a que hace referencia la resolucion SEGUNDA transcrita y que fue el aprobado por
el Consejo de Administracion.

Atentamente

Francisco Javier Torres Gonzilez
Secretario, no miembro, del Consejo de Administracién de
ODONTORED SEGUROS DENTALES, S.A. DE C.V.
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I. RESUMEN EJECUTIVO

Odontored, Seguros Dentales, S.A. de C.V. (en adelante Odontored o la Institucidn) tiene
como mision satisfacer las necesidades de proteccidn, de prevision financiera, a través de
servicios de salud y gastos médicos de la sociedad mexicana.

Odontored pretende ser una Institucion que otorgue un valor agregado a sus asegurados
y una de las aseguradoras mas eficientes, seguras y competitivas en el sector, es por ello
que una de sus politicas es utilizar las mejores practicas de la industria en materia de
administracion de riesgos.

Con la entrada en vigor de la nueva regulaciéon emitida por la Comisién Nacional de
Seguros y Fianzas (CNSF) en abril de 2015 Odontored ha realizado las actividades,
procesos, analisis, adaptaciones y desarrollos importantes en su estructura interna asi
como en su Sistema de Gobierno Corporativo con el fin de cumplir con la norma
establecida por la autoridad financiera y por otro lado contar con la estructura necesaria
para tener su propio proceso auto-regulatorio el cual es el espiritu contenido en la Norma
de Solvencia II.

En el dltimo afo se han actualizado y aprobado politicas y procedimientos en materia de:

e Recursos Humanos

¢ Compras
e Comercial
e Juridico

e Tecnologias de la Informacion

e Operaciones — Red Dental

e Reaseguro

¢ Inversiones

e Gobierno corporativo y Estructura Organizacional

e Control Interno

e Administracion Integral de Riesgos

e Privacidad y Proteccion de Datos Personales

e Politica de Administracion de Continuidad de Negocio

Se realizaron las designaciones de: consejeros, auditores externos y demas funcionarios
integrantes de los diferentes comités de la compaiiia.

Durante el ejercicio 2022 el personal que labora en los distintos procesos y funciones de
comercializacion, administracion, gestion y operacion de la Institucion; trabaja en un
esquema “hibrido” asistiendo de forma presencial a la oficina tres veces por semana y dos
dias via remota mediante “home office”; la Institucion garantizd que toda la plantilla
cuente con maquinas portatiles, las cuales estaban presupuestadas antes de la pandemia;
no significando un costo adicional, y con la finalidad del correcto desempefio de sus
actividades diarias. El regreso a un esquema presencial directamente a las oficinas de la
Institucion esta condicionada al semaforo epidemioldgico y al aviso de las autoridades.
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La condicidén pandémica ya no es considerada al 100% por sus impactos debido a que los
semaforos epidemioldgicos emitidos por las Autoridades se han mantenido en verde en el
ejercicio 2022 con pocas restricciones y se ha rehabilitado las operaciones comerciales de
manera presencial en diferentes foros que permiten no solo a la institucion, sino a la
economia nacional dirigirse a una nueva etapa de normalidad, sin embargo en el proceso
de rehabilitacion de factores econdmicos se mencionan algunos impactos que por si
mismos son considerados relevantes para el negocio.

Dentro de los impactos financieros ocasionados por esta etapa postpandemia se observo
al cierre de Diciembre 2022 un incremento del 28% en el rubro de siniestralidad llegando
a $22.5 millones que representa el 2% sobre plan del 2022 , el ratio de siniestralidad
ascendid a 30.8 % esto derivado principalmente a una mayor utilizacion de nuestros
productos dentales y de vision con el levantamiento de restricciones de salud que han
ayudado al mejoramiento de condiciones de servicio para nuestros clientes.

En 2022 se tuvo una pérdida en el ejercicio de - $14.05 millones como resultado final
debido al incremento de los costos y gastos durante el afo.

Con fecha 12 de mayo de 2022, la Agencia Calificadora Verum, Calificadora de Valores,
S.A.P.I. de C.V. mantuvo la calificacion para Odontored “A-/M” con perspectiva Estable
dentro de la escala adecuada.

En materia de célculo de reservas técnicas se hicieron las verificaciones en los supuestos
para la metodologia del calculo de manera periédica para evitar inconsistencias.
Odontored optd las metodologias publicadas por la CNSF y se aplican procesos de auditoria
por parte de la propia autoridad y por despachos actuariales externos.

Dichos modelos fueron auditados por la firma KPMG Cardenas Dosal, S. C. quien emitid
una opinion favorable con fecha 6 de marzo de 2023 al célculo y metodologia de reservas
técnicas de 2022.

Se ha establecido especial importancia a la implementacién y control de los riesgos que
se generen en cada unidad de negocio/area, asi como operacion interna de la compafiia.
La exposicidn al riesgo en la parte financiera se deriva principalmente de los factores de
liquidez y tasa ya que el portafolio esta compuesto casi en su totalidad por instrumentos
gubernamentales de muy bajo riesgo. Para esto el despacho Risk Consult, S.C. realiza la
valuacidn de los riesgos financieros del portafolio de inversiones.

Al 31 de diciembre de 2022 los riesgos evaluados al portafolio de inversion arrojaron los
siguientes resultados:
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RIESGO DICIEMBRE

Riesgo de Mercado 0.022%
Riesgo de Crédito 0.000%
Riesgo de Liquidez 0.004%
Riesgo Global 0.026%

Asi mismo el Comité de Inversiones de Odontored reportd que no se identificaron
situaciones internas o externas que pudieran impactar de forma considerable las
valuaciones del portafolio de inversion, o bien llevar a la Institucion a una situacion de
insuficiencia en cualquiera de los parametros regulatorios.

Con base en lo establecido en la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas (LISF) y en
el Capitulo 24.2 de la Circular Unica de Seguros y Fianzas (CUSF) se presenta a
continuacion, de manera general y prudencial en la informacion al publico en general, el
Informe de Solvencia y Condicion Financiera de Odontored correspondiente al periodo del
1 enero al 31 de diciembre de 2022.

Il. DESCRIPCION GENERAL DEL NEGOCIO Y RESULTADOS
a. Del negocio y suentorno
1. Situacion Juridica y domiciliofiscal

Mediante Oficio No. 101.349 Exp. 731.1/328498 de fecha 6 de agosto del 2012, la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP) emiti6 autorizacién por la cual faculta a
esta institucion a organizarse y funcionar como Institucion de Seguros Especializada en
Salud, para practicar la operacion de seguros de accidentes y enfermedades, en el ramo
de Salud y Gastos Médicos, mediante la prestacion de servicios dirigidos a prevenir o
restaurar la salud del asegurado, en forma directa con recursos propios, mediante terceros
0 la combinacién de ambos, a través de acciones que se realicen en su beneficio.

Asi mismo mediante Oficio 06-C00-41100/36029 en el mes de febrero de 2018 esa misma
Secretaria de Hacienda y Crédito PUblico otorgd la autorizacidn para operar el ramo de
Accidentes Personales con lo que Odontored se convierte en la primer ISES en operar ese
ramo en el mercado de seguros en México.

La venta de sus productos se realiza Unicamente en territorio mexicano y con moneda
nacional.

Su domicilio fiscal se ubica en Paseo de la Reforma 373 piso 11 en la colonia Cuauhtémoc
C.P. 06500 en la Ciudad de México siendo una ubicacion estratégica ya que se encuentra
en una importante zona financiera, turistica y de negocios de la ciudad.
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2. Principales Accionistas de la Institucion

El capital social de Odontored se compone de accionistas brasilefos, siendo su distribucion
de la siguiente manera: (Cifras en pesos)

CAPITAL FIJO SIN CAPITAL TOTAL PORCENTAJE DE
NACIONALIDAD DERECHO A RETIRO  VARIABLE ACCIONES PARTICIPACION

ACCIONISTAS
ODONTOPREV, S.A. Brasilefia 22,000,000| 11,914,261| 33,914,261 99.999997%
Clidec-Clinica Dentaria Especializada Cura D’Ars Ltda |Brasilefia - 1 1 0.000003%
Totales 22,000,000 11,914,262 33,914,262 100%

3. Operaciones, ramosy sub-ramos para los que la institucion esta autorizada
Odontored cuenta con la autorizacion de la SHCP para operar las siguientes operaciones
y ramos:

Operacion de Accidentes y Enfermedades:

* Accidentes Personales:

Accidentes Personales Individual
Accidentes Personales Colectivo

* Gastos Médicos:

Gastos Médicos Individual
Gastos Médicos Colectivo

* Salud:

Salud Individual
Salud Colectivo

La cobertura de sus productos de seguros de dental y visidon es exclusivamente en la
Republica Mexicana y sus ventas son solo en moneda nacional.
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4. Factores que contribuyeron positiva o negativamente en el desarrollo,
resultados y posicion de la Institucion.

Los resultados obtenidos en el ejercicio 2022 se debe al crecimiento en la emisidn con
respecto al afio anterior en un 6%, cerrando con una prima directa de $81.3 millones de
pesos. Este crecimiento se debe principalmente al aumento en ventas de los canales de
Brokers y Telemarketing teniendo crecimientos por 12% y 13% respectivamente.

Derivado del levantamiento de restricciones por la contingencia por el virus SARS-CoV2
(COVID-19) se tuvo una mayor utilizacion de nuestros productos dentales y de vision, esto
tuvo un impacto en el costo de siniestralidad durante el ejercicio 2022 con un aumento
de 28% terminando con indice de siniestralidad de 30%.

Mantenemos el seguimiento y mejora en nuestros canales de distribucion de productos
adecuandonos a la nueva normalidad.

5. Informacion de transacciones significativas que la institucion mantiene con
grupos o personas que tienen vinculos de negocio o vinculos patrimoniales.

Odontored cuenta con alianzas comerciales por una parte Grupo Empresarial 1ké al cual
ofrece y coloca productos de asistencia en los que se incluye las coberturas de los
productos dentales y de vision, sin embargo, no tiene vinculos patrimoniales con este
grupo empresarial.

6. Informacion de transacciones significativas, con los accionistas, miembros del
Consejo de Administracion y Directivos Relevantes.

El 3 de octubre de 2022, la Asamblea de Accionistas de la Institucion autoriza la
adquisicion de la sociedad Clidec- Clinica Dentaria Especializada Cura D'Ars Ltda (Clidec),
de una accion Serie "B" del capital variable de las que es titular la sociedad Odontoprev,
S.A.

De igual forma, los accionistas de la Institucion autorizan la adquisicién de la sociedad
Odontoprev, S.A., de la totalidad de las acciones de las que son titulares los sefiores José
Canasi y Azar y Mauricio Manuel Zabala Rivera.

Se resuelve con efectos a partir de la celebracion de la resolucion con fecha mencionada,
se aprueba la renuncia de los sefiores José Canasi y Azar y Mauricio Manuel Zabala Rivera,
como miembros del Consejo de Administracion de la Sociedad.
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Por lo que a partir de la presente resolucion, los accionistas resuelven que el Consejo de
Administracion esté integrado como sigue:

NOMBRE CARGO SUPLENTE
Rodrigo Bacellar Wuerkert Presidente Jose Maria Benozatti
Alexandre de Freitas Monteiro  [Consejero Mércia Leite Nagem
Gedson Oliveira Santos Consejero Flavio Bitter
Jorge Carlos Diaz Cuervo Consejero Independiente [Roberto Jorge Arroyo Santisteban
Fernando Ortega Consejero Independiente [Lucas Melman
David Enrique Aguilera Delgado |Secretario no miembro Luis David Tagle Soria

7. Descripcion de estructuralegal y organizacion del Grupo, subsidiaria y filial

Odontored no pertenece a algin grupo empresarial con el cual consolide informacion o
lleve la administracién o participacion operativa o en los resultados de subsidiarias y
filiales.

b. Del desempeiio de las actividades de suscripcion.

1. Informacion del comportamiento de la emision por operaciones, ramos y
area geografica

En el ejercicio 2022 Odontored tuvo un incremento en sus ingresos en comparacion con
2021; teniendo un crecimiento de un 6% pasando de $76.9 millones de pesos a $81.3
millones al cierre de 2022.

Los productos ofrecidos cuentan con una cobertura en salud bucodental, asi como
productos de visidn para la adquisicidn de armazones, graduacion en micas de lentes y
lentes de contacto; asi como coberturas indemnizatorias para los productos de accidentes;
los planes tienen coberturas individuales y colectivas.

La venta de los mismos se hace en territorio nacional y con moneda nacional.
(Cifras en pesos):

Desglose de ingresos por operacion y ramo durante 2022:
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Operacion / Ramo Prima emitida Reserva RRC LA Prima Cedida Totales
Devengada
Accidentes Personales 105,149 - 4,923 110,072 21,232 88,840
AP Individual 59,966 - 4,330 r 64,296 12,178 52,118
AP Colectivo 45,183 - 593 7 45,776 9,053 36,723
Gasto Médico 26,217,000 1,644,848 24,572,153 1,901,580 22,670,572
GM Individual 1,285,295 46,460 r 1,238,836 36,929 1,201,907
GM Colectivo 24,931,705 1,598,388 r 23,333,317 1,864,651 21,468,665
Salud 54,982,249 5,761,657 49,220,591 - 49,220,591
Salud Individual 16,988,597 4,454,228 d 12,534,369 - 12,534,369
Salud Colectivo 37,993,652 1,307,430 d 36,686,222 - 36,686,222
Total Primas 81,304,398 7,401,582 73,902,816 1,922,812 71,980,004
[Ingresos Anélogas 1,244,981 -7 1,244,981 - 1,244,981 |
ITOTAL DE INGRESOS 82,549,379 7,401,582 75,147,797 1,922,812 73,224,985 |

A continuacion, se presenta la emision de primas por entidad federativa durante 2022 por
operacion y ramo:
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Entidad Federativa AP GMM SALUD TOTAL
Aguascalientes 790 11,078 665,131 676,999
Baja California 1,048 41,416 835,586 878,050
Baja California Sur 0 6,892 102,465 109,357
Campeche 681 7,370 130,970 139,021
Coahuila 1,565 39,967 1,776,368 1,817,900
Colima 66 2,601 198,115 200,782
Chiapas 2,062 15,482 401,114 418,658
Chihuahua 357 35,935 2,051,402 2,087,694
Distrito Federal 46,304 17,759,564 20,263,800 38,069,668
Durango 944 11,811 346,837 359,592
Guanajuato 2,430 77,759 1,681,950 1,762,139
Guerrero 389 653,358 702,753 1,356,500
Hidalgo 338 11,776 792,723 804,837
Jalisco 10,016 765,500 4,403,981 5,179,497
Estado de México 5,566 891,767 3,125,493 4,022,826
Michoacan 3,341 22,752 1,052,932 1,079,025
Morelos 2,209 67,348 564,619 634,176
Nayarit 257 4,733,319 355,161 5,088,737
Nuevo Ledn 8,626 635,387 5,373,658 6,017,671
Oaxaca 97 3,044 446,093 449,234
Puebla 3,796 169,478 1,200,836 1,374,110
Querétaro 1,782 67,988 1,373,782 1,443,552
Quintana Roo 1,633 27,800 720,268 749,701
San Luis Potosi 1,070 11,212 725,969 738,251
Sinaloa 2,635 23,760 758,607 785,002
Sonora 1,039 25,938 717,568 744,545
Tabasco 349 8,912 623,566 632,827
Tamaulipas 942 17,815 1,358,176 1,376,933
Tlaxcala 194 3,230 88,233 91,657
Veracruz 3,756 42,041 950,273 996,070
Yucatan 89 16,707 1,050,344 1,067,140
Zacatecas 778 7,993 143,476 152,247
TOTAL 105,149 26,217,000 54,982,249 81,304,398

2. Informacion sobre los costos de adquisicion y siniestralidad o reclamaciones
del ejercicio, comparados con el ejercicio anterior por operacion y ramo.

El comportamiento de los costos de adquisicidn durante 2022 disminuyo contra 2021 en
un 12% esto debido principalmente a una baja produccidn en ventas del canal individual
que es el mayor generador de pago de comisiones. (Cifras en pesos).
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Costo Neto de Adquisicion
Accidentes Personales

AP Individual

AP Colectivo

Gasto Médico
GM Individual
GM Colectivo

Salud
Salud Individual
Salud Colectivo

Total CNA

2022
16,546

16,546

1,371,525
56,201
1,315,325

6,740,686
5,328,890
1,411,796

8,128,757

2021
92,648

92,648
891,825

891,825

8,250,384
6,995,793
1,254,591

9,234,857

%o Variacion

-82%
0%
-82%

54%
100%
47%

-18%
-24%
13%

-12%

En el costo de siniestralidad se tuvo un incremento del 24% en 2022 con respecto al afio
anterior principalmente a una mayor utilizacién de nuestro producto dental con un mayor
numero de visitas a los dentistas y la apertura de comercios como las dpticas en donde se
tiene mayor utilizacidon de nuestro seguro de vision, esto derivado por el levantamiento de
restricciones sanitarias generadas por el virus SARS-CoV2 (COVID-19) indicadas por parte
de las autoridades sanitarias. (Cifras en pesos).

Costo Neto de Siniestralidad

(incluye SONR)

2021

%o Variacion

Accidentes Personales 6,147 |- 5,016 23%
AP Individual 6,008 |- 5,707 0%
AP Colectivo 138 692 -120%
Gasto Médico 8,276,074 6,917,711 20%
GM Individual 1,029,499 679,248 100%
GM Colectivo 7,246,575 6,238,463 16%
Salud 13,346,819 | 10,495,160 27%
Salud Individual 729,147 150,661 384%
Salud Colectivo 12,617,671 10,344,499 22%
Total CNS 21,616,746 | 17,407,855 24%

10
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Siniestralidad ocurrida por operacion y ramo en cada entidad Federativa durante 2022:

ENTIDAD FEDERATIVA GM SALUD TOTAL

Aguascalientes 6,756 65,954 72,710
Baja California 21,103 202,358 223,461
Baja California Sur 714 17,170 17,884
Campeche 5,958 10,468 16,426
Coahuila 13,996 350,179 364,175
Colima 1,108 34,965 36,073
Chiapas 9,267 22,870 32,137
Chihuahua 18,860 555,183 574,043
Distrito Federal 6,964,499 6,209,692 13,174,191
Durango 16,529 38,566 55,095
Guanajuato 65,118 404,896 470,014
Guerrero 19,096 33,561 52,657
Hidalgo 6,469 31,786 38,255
Jalisco 187,104 990,130 1,177,234
Estado de México 208,383 419,857 628,240
Michoacan 8,293 168,361 176,654
Morelos 35,285 78,965 114,250
Nayarit 250,722 77,207 327,929
Nuevo Leon 135,215 1,942,267 2,077,482
Oaxaca 562 19,453 20,015
Puebla 86,833 226,875 313,708
Querétaro 113,662 413,326 526,988
Quintana Roo 18,700 87,028 105,728
San Luis Potosi 10,085 75,516 85,601
Sinaloa 7,510 63,189 70,699
Sonora 28,099 99,290 127,389
Tabasco 993 94,137 95,130
Tamaulipas 16,304 140,525 156,829
Tlaxcala 1,402 3,713 5,115
Veracruz 52,440 95,717 148,157
Yucatan 3,353 257,497 260,850
Zacatecas 0 6,091 6,091
TOTAL 8,314,418 13,236,792 21,551,210
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3. Informe sobre el importe total de las comisiones contingentes pagadas,
entendiéndose por éstalos pagos o compensaciones efectuados porlainstituciona
personas fisicas 0 morales que participen en laintermediacion ointervenganen
la contratacion de los productos de seguros adicionales a las comisiones o
compensaciones directas consideradas en el diseiio de los productos.

Durante 2022 Odontored no generd comisiones contingentes pagadas.

4. Para las Instituciones pertenecientes a un Grupo Empresarial, se deberan
presentar las operaciones y transacciones relevantes dentro del mismo, el
desempefio financiero de las actividades de suscripcion, incluyendo transacciones
relevantes con otras filiales, transferencias derivadas de contratos financieros,
incluyendo préstamos y aportaciones de capital en efectivo o en especie, y
programasdeReaseguro;

Odontored no pertenece a algun grupo empresarial con el cual consolide informacion o
lleve la administracion o participacion operativa o en los resultados de subsidiarias y filiales.

c. Desempeiio de Actividades de Inversion

1. Informacion sobre los criterios de valuacion empleados, asi como sobre las
gananciaso pérdidas de inversiones, y cuando proceda, de sus componentes.

Con el fin de tener un portafolio de inversiones robusto y libre de riesgos por factores y
especulaciones financieras el Comité de Inversiones de Odontored ha mantenido la politica
de hacer las compras de inversion exclusivamente en valores emitidos o avalados por el
Gobierno Federal. Adicionalmente, en cumplimiento a los ordenamientos de la CNSF
contenidos en la Circular Unica de Seguros y Fianzas (CUSF), Odontored realiza
mensualmente la valuacidn de su portafolio, asi como la realizacion de los precios de los
instrumentos a cargo del Valuacion Operativa y Referencias de Mercado, S.A. de C. V.
(Valmer).

A continuacion, se presenta la posicion el portafolio al cierre de 2022:

PRECIO DEUDORES

ORGANO TIPO DE LIMPIO POR VALOR DE

MES DEPOSITARIO CONTRATO  INSTRUMENTO VALOR SERIE TITULOS PLAZO TASA VALMER  INTERESES MERCADO
DICIEMBRE __|INTERCAM 14334|CETES BI 230112 1,860,752 73 9.50% 9.963266 293,868.34 |  18,539,167.14
DICIEMBRE __[INTERCAM 14334|CETES BI 230126 516,670 28| 10.08% 9.925115 2,870.84 5,128,009.17
DICIEMBRE __[INTERCAM 14334|CETES BI 230223 116,913 56 | 10.30% 9.844484 658.45 1,150,948.16
DICIEMBRE __[INTERCAM 14334|CETES B 230209 528,630 42 10.30% 9.883053 2,989.02 5,224,478.31
DICIEMBRE __[INTERCAM 14334|CETES BI 230126 44,614 28 10.08% 9.925115 247.89 442,799.08
TOTAL 300,634.55 30,485,401.85
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En 2022 se contratd al Despacho Risk Consult, S. C. para la valuacion de los riesgos de
inversiones del portafolio. De acuerdo a la metodologia aplicable en la valuacién de los
riesgos por el despacho se presenta la siguiente determinacion del riesgo del portafolio al

31 de diciembre de 2022:

RIESGO DICIEMBRE

Riesgo de Mercado 0.022%
Riesgo de Crédito 0.000%
Riesgo de Liquidez 0.004%
Riesgo Global 0.026%

Aplicando este porcentaje al valor total del portafolio se presenta una posible pérdida de

$7,851.80 pesos.

Durante 2022 Odontored obtuvo ganancias producto de sus inversiones por $2,300,429

pesos.

La categoria en la que Odontored clasifica sus activos de inversiones es la de Titulo de
Deuda Gubernamentales como Instrumentos Financieros Negociables ( IFN) lo que permite
a la institucién a mantener cubiertos los requerimientos estatutarios y técnicos y mantener

la disponibilidad de estos para capital de trabajo.

2. Informacion acerca de transacciones significativas con accionistas y
Directivos Relevantes, transacciones con entidades que formen parte del
mismo Grupo Empresarial, reparto de dividendos a los accionistas y la

participacion de dividendos

Transacciones con accionistas:

En 2022 no se decretd reparto de dividendos a sus accionistas ni realizd pagos de

dividendos por sus productos.
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3. El impacto de la amortizacion y deterioro del valor de los activos tangibles e
intangibles, asi como de los instrumentos financieros.

Para la amortizacion de los activos tangibles de largo plazo (Activos fijos) de Odontored se
emplea el método de depreciacidn en linea recta para lo cual se utilizan las tasas marcadas
en la Ley del ISR para la depreciacion de:

Mobiliario y equipo de Oficina Equipo de computo y electrénico y Equipo de transporte
Gastos de instalacion y acondicionamiento de oficinas y Arrendamiento.

Es importante mencionar que para el concepto de Arrendamiento se realiz de acuerdo a
las disposiciones establecidas en las NIF.

Durante 2022 Odontored tuvo un monto en sus amortizaciones y depreciaciones por un
costo total de $3,887,470.63 pesos.

4. Informacion sobre las inversiones realizadas en el aiio en proyectos y desarrollo
de sistemas para la administracion de las actividades de inversion de la
Institucion

Durante 2022 Odontored realizo las siguientes implementaciones o mejoras:

+ Creacion del cotizador para uno de nuestros socios de negocio mas importantes

+ Administracion total de nuestro Portal Institucional, asi como la migracién y control
total de los Landing Page dentro de nuestra Infraestructura

+ Implementacion del proyecto Basura Electronica, Up grade a los equipos de
computo mejorando el performance y alargando la vida de los equipos y generando
un ahorro para evitar compra de equipos

* Reduccién de tiempos en el buscador de nombres (De 1 minutos a 5 segundos)

» Reduccién de tiempos en el importador de SMNYL (De 3 horas a 15 minutos)

+ Se comenzd con el inicio del proyecto App Beneficiario desarrollado in house

5. Para las Instituciones pertenecientes a un Grupo Empresarial, los ingresos y
pérdidasde inversiones significativas en las entidades del grupo, asi como las
operaciones y transacciones relevantes dentro del grupo para el rendimiento de
las inversiones de la Institucion.

Odontored no pertenece a algin grupo empresarial con el cual consolide informacion o
lleve la administracion o participacion operativa o en los resultados de subsidiarias vy filiales.
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d. Ingresos y Gastos de Operacion.
Los egresos mas importantes durante 2022 fueron los siguientes: Todos ellos fueron

enfocados principalmente para continuar el cumplimiento de la regulacién actual, asi como
para soportar la operacion cotidiana de la compaiiia. (Cifras en pesos)

GASTOS ADMINISTRATIVOS Y OPERATIVOS MONTO

Gastos Administrativos y Operativos
Honorarios
Otros Gastos de Operacion
Rentas
Impuestos Diversos
Castigos
No Deducibles
Otros
Derechos e Ingresos Varios
Fondo Especial de Seguros de No-Vida

19,371,626.50
10,817,565.75
8,208,692.11
757,353.16
777,063.25
979.33
2,041,771.39
5,185.13
3,285,766.25
48,782.63

Remuneraciones y Prestaciones al Personal
Remuneraciones al Personal
Prestaciones al Personal

33,956,221.64
24,017,514.53
9,938,707.11

Participacion de los Trabajadores en la Utilidad

Depreciaciones y Amortizaciones
Depreciaciones
Amortizaciones

3,887,470.63
2,118,705.61
1,768,765.02

TOTAL GASTOS DE OPERACION NETOS

57,215,318.77

e. Otra Informacion

No existe otra informacion a reportar
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M. GOBIERNO CORPORATIVO

a. Del Sistema de Gobierno Corporativo

1. La descripcion del Gobierno Corporativo

El Gobierno Corporativo de Odontored es el conjunto de lineamientos que ordenan en
forma transparente las relaciones y el comportamiento entre:

Consejo de Administracion
Accionistas

Direccion General

Funcionarios

Colaboradores de la Institucion

Este conjunto de reglas permite establecer los objetivos estratégicos, analizar la correcta
administracion de los medios, los recursos y los procesos para alcanzar los objetivos
estratégicos de Odontored y establecer los sistemas de verificacion, seguimiento de las
responsabilidades y controles correspondientes a cada nivel de la estructura de la
Compaiia.

El Modelo de Gobierno Corporativo de Odontored se basa en:

e Cooperacion
e Comunicacion
e Transparencia

Odontored cuenta con el Manual de Gobierno Corporativo y Estructura Organizacional en el cual se
describen las funciones, responsabilidades, idoneidad de la contratacién y nombramiento de sus
integrantes.

En la estructura de Gobierno Corporativo la administracion y el Consejo de Administracion estan
apoyados por los siguientes comités:

e Comité de Auditoria

e Comité de RH

e Comité de Inversiones

e Comité de Comunicacion
e Comité de Reaseguro

2. Cualquiercambioenelsistemadegobiernocorporativoquehubieraocurrido
duranteelaio.

Durante 2022 solo hubo algunos cambios en nombramientos de funcionarios derivados de
su salida en la compaiia o para adecuar las funciones en los sistemas de gobierno
corporativo.
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3. La estructura del consejo de administracion, seiialando a quienes fungen
como consejerosindependientesy su participacion enlos comités
existentes

Al 31 de diciembre de 2022 la estructura del gobierno corporativo fue la siguiente:

Odontored SISTEMA DE GOBIERNO CORPORATIVO 2022

DIRECCION GENERAL FUNCIGN DE AUDITORIA INTERMA J

KAgrria Leite Nizem. alma vYolanda Miller del Rio

FUNCION DE CONTROL INTERNO
Luis David Tagle Soria

COMITE DE AUDITORIA
Jorge Diaz Cuervo

FUNCION DE ADMINISTRACION DE RIESGOS
Bersnice Lara yafiez

COMITE DE INVERSIONES
Ernesto Foo. Gonzalez Brambila

FUNCION ACTUARIAL

COMITE DE REASEGURO Rosa Sdnchez Riguelme

APODERADO DE REASEGURO

Rosa Sinchez Riquelme

CONSEJO DE ADMINSTRACION

COMITE DE COMUNICACION ¥ CONTROL
Mércia Leite Nagem.

OFICIAL DE CUMPLIMIENTO

Luis David Tagle Soria —‘

4. SilaInstitucion es parte de un Grupo Empresarial, deberaintegrar una
descripcion general de la estructura corporativa del Grupo Empresarial

Odontored no pertenece a algun grupo empresarial con el cual consolide informacion o lleve
la administracion o participacidn operativa o en los resultados de subsidiarias Yy filiales.

5. La explicacion general de la forma en que el consejo de administracion ha
establecido la politica de remuneraciones de Directivos Relevantes.

Odontored establece su politica de remuneraciones tanto a directivos como al resto de los
colaboradores, mediante la elaboracion de un detallado presupuesto en cual se incluye entre
otros ingresos y gastos los detalles de sueldos, compensaciones y prestaciones de todo el
personal de la institucion.

Dicho presupuesto esta aprobado anualmente por el Consejo de Administracion.
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b. De los requisitos de idoneidad

Odontored, para evaluar la capacidad, honorabilidad, calidad de sus directivos se basa en un
minucioso analisis en la seleccion, asi como la investigacion de sus antecedentes
econdmicos, profesionales y crediticios, la documentacion de sus expedientes y su reporte
trimestral a la CNSF mediante el envio del Reporte Regulatorio RR1.

Se cuenta con el manual y politica de asignacion y nombramiento de consejeros y
funcionarios.

c. Del sistema de administracion integral de riesgos.
Informacion general del sistema de administracion integral de riesgos

El sistema de administracion integral de riesgos forma parte de la estructura organizacional
de Odontored, es independiente de las areas operativas, presenta una clara delimitacion y
descripcion de funciones; se encuentra integrado a los procesos de toma de decisiones, cuya
responsabilidad es vigilar, administrar, medir, controlar, mitigar e informar de manera
continua los riesgos a que, de manera individual y agregada, pueda estar expuesta
Odontored

Odontored cuenta con el Manual de Administracidon Integral de Riesgos aprobado por el
Consejo de Administracidn de la compaiiia conforme lo establecido en el Capitulo 3.2 de la
CUSF

Objetivos primordiales del sistema de administracion integral de riesgos

e Vigilar, administrar, medir, controlar, mitigar e informar sobre los riesgos a que se
encuentra expuesta Odontored, incluyendo aquéllos que no sean perfectamente
cuantificables.

e Vigilar que la realizacidén de las operaciones de Odontored se ajuste a los limites,
objetivos, politicas y procedimientos para la administracion integral de riesgos
aprobados por el consejo de administracion.
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1. Vision general dela estructuray la organizacion del sistema de administracion
integral de riesgos

En el Manual de Administracion Integral de Riesgos se detallan los lineamientos, politicas,
procedimientos y estandares que permiten a la institucion:

1. Tener la vision general de la estructura y la organizacion del sistema de
Administracion Integral de Riesgos

2. Contar con la metodologia iddnea para la medicidn de riesgo, los criterios
y lineamientos para garantizar el cumplimiento de sus limites de tolerancia
al riesgo

3. Contempla los riesgos establecidos dentro el calculo del Requerimiento de
Capital de Solvencia (RCS) y cualquier otro que sea identificado por la
institucion.

4. Describe los requerimientos de informacion que deben ser presentados al
Comité de auditoria, Consejo de administracion y Directivos

Definicion de riesgos identificados y monitoreados por Odontored

1. Riesgo de Seguros

Riesgo de suscripcion

Refleja el riesgo que se deriven de la suscripcion como consecuencia tanto de los
siniestros cubiertos como de los procesos operativos vinculados a su atencién, y
considerara, cuando menos, los riesgos de primas y de reservas, de mortalidad,
longevidad, discapacidad, enfermedad, morbilidad, de gastos de administracion y
riesgo de epidemia.

2. Riesgo Financiero

Riesgo de mercado
Reflejara la pérdida potencial por cambios en los factores de riesgo que influyan en el
valor de los activos y pasivos, tales como tasas de interés, tipos de cambio, indices de
precios, entre otro.

Riesgo de Descalce de Activos y Pasivos

Refleja la pérdida potencial derivada de la falta de correspondencia estructural entre
los activos y los pasivos, por el hecho de que una posicion no pueda ser cubierta
mediante el establecimiento de una posicion contraria equivalente, y considerara,
cuando menos, la duracidon, moneda, tasa de interés, tipos de cambio, indices de
precios, entre otros.
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Riesgo de liquidez

Reflejara la pérdida potencial por la venta anticipada o forzosa de activos a descuentos
inusuales para hacer frente a obligaciones, o bien, por el hecho de que una posicion
no pueda ser oportunamente enajenada o adquirida.

Riesgo de crédito

Reflejara la pérdida potencial derivada de la falta de pago, o deterioro de la solvencia
de las contrapartes y los deudores en las operaciones que efectien la Institucion.
Adicionalmente, el riesgo de crédito deberd considerar la pérdida potencial que se
derive del incumplimiento de los contratos destinados a reducir el riesgo, tales como
los contratos de Reaseguro, de transferencia de porciones del riesgo de la cartera
relativa a riesgos técnicos al mercado de valores y de Operaciones Financieras
Derivadas, asi como las cuentas por cobrar de intermediarios y otros riesgos de crédito
que no puedan estimarse respecto del nivel de la tasa de interés libre de riesgo.

Riesgo de concentracion

Reflejara las pérdidas potenciales asociadas a una inadecuada diversificacion de activos
y pasivos, y que se deriva de las exposiciones causadas por riesgos de crédito, de
mercado, de suscripcion, de liquidez, o por la combinacién o interaccion de varios de
ellos, por contraparte, por tipo de activo, area de actividad econémica o area
geogrdfica.

3. Riesgo Operativo

Refleja la pérdida potencial por deficiencias o fallas en los procesos operativos, en la
tecnologia de informacidn, en los recursos humanos o cualquier otro evento externo
adverso relacionado con la operacidn de la Institucidn. Tales como:

Riesgos derivados de la realizacion de operaciones a que se refiere el articulo 118
fraccion I de la LISF

El riesgo de las operaciones de seguros y reaseguro por la aceptacion de riesgos
mayores al limite maximo de retencidn de acuerdo con lo establecido en el articulo 260
de la LISF.

Desapego a politicas y procedimientos

El riesgo de procesos operativos, correspondiente a la pérdida potencial derivada del
desapego a las politicas y procedimientos establecidos para la gestion de las
operaciones de Odontored.
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Riesgos legales
Refleja la pérdida potencial por el incumplimiento de las disposiciones legales y

administrativas aplicables, la emision de resoluciones administrativas y judiciales
desfavorables y la aplicacion de sanciones, en relacion con las operaciones que lleven
a cabo.

Riesgo tecnoldgico

Refleja la pérdida potencial por dafos, interrupcion, alteracion o fallas derivadas del
uso o dependencia de sistemas, aplicaciones, redes y cualquier otro canal de
distribucion de informacion en la realizacion de las operaciones de Odontored.

Riesgo estratégico

Refleja la pérdida potencial originada por decisiones de negocios adversas, asi como
la incorrecta implementacion de las decisiones vy la falta de respuesta de Odontored
ante cambios en la industria.

Riesgo reputacional

Refleja la pérdida potencial derivada del deterioro de su reputacion o debido a una
percepcion negativa de la imagen de Odontored entre los clientes, proveedores y
accionistas.

2. Vision general de la estrategia de riesgo y las politicas para garantizar el
cumplimiento de los limites de tolerancia al riesgo

La directriz que rige el Sistema de Administracion Integral de Riesgos de Odontored
es garantizar una defensa sdlida frente a los riesgos que puedan surgir en sus
actividades de negocios, ya sean existentes o potenciales, internos o externos.

Comprende los objetivos, politicas y procedimientos consistentes con el plan de
negocios de Odontored, incluyendo los procesos y procedimientos necesarios para
vigilar, administrar, medir, controlar, mitigar e informar de manera continua los
riesgos que de manera individual y agregada pueda estar expuesta la compaiiia, asi
como los limites de tolerancia aplicables a cada uno de ellos.

El Sistema de Administracién Integral de Riesgos debera abarcar los riesgos
establecidos en el cdlculo del RCS, conforme el apartado de “ Definicion de riesgos
identificados y monitoreados por Odontored” antes mencionado y cualquier otro
riesgo que la compafiia considere.

Para efectos de cumplir con su objetivo, el Sistema de Administracion Integral de
Riesgos forma parte de la estructura organizacional de Odontored, esta integrado a
sus procesos de toma de decisiones y se sustenta en un sdlido sistema de gobierno
y 6rganos de control, que son:
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Consejo de Administracion
Direccion General

Comité de Auditoria

Area de Administracidon de Riesgos
Control Interno

Auditoria Interna

El sistema de Administracién Integral de Riesgos esta integrado en el modelo de
tres lineas de defensa de la compaiiia, el cual tiene como propdsito principal
asegurar que los riesgos a los que se enfrenta Odontored sean identificados,
evaluados y gestionados por el responsable asignado.

Para cumplir adecuadamente con sus funciones se apoya de varias funciones y
comités:

Comité de Auditoria Interna
Comité de Inversiones
Comités de Reaseguro
Comité de Comunicacion
Funcion Actuarial

Control Interno

Los limites aprobados y criterios de metodologia de medicidn no se encuentran
documentados dentro del presente documentos. Sin embargo se encuentran especificados
por tipo de riesgo en dentro del Manual de Administracion Integral de Riesgos, el cual se
encuentra sujeto a revision anual y a ser actualizado en caso de ser necesario a fin de
garantizar la vigencia y pertenencia de su contenido.

3. Descripcion de otros riesgos no contemplados en el RCS

Al 31 de diciembre de 2022 Odontored aun calculaba su RCS con base en el método
estatutario establecido por la CNSF; la compafiia esta en proceso de identificar los riesgos
adicionales a dicho método estatutario.

Por otro lado, Odontored cuenta con un Programa de Continuidad de Negocio y un
Programa Interno de Proteccion Civil donde se establecen directrices y procedimientos
generales en caso de algun evento fortuito o de fuerza mayor con la finalidad de minimizar
los dafios que puedan afectar la operacidn de la institucion, salvaguardar la vida e
integridad de todos los colaboradores.
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4. Informacion sobre el alcance, frecuencia y tipo de requerimientos de
informacion presentados al Consejo de Administraciony Directivos
Relevantes.

El area de Administracion de Riesgos, para poder cumplir los objetivos reporta al
Consejo de Administracion y directivos las siguientes actividades:

e Proponer para aprobacion del Consejo de Administracion el Manual de Administracion
Integral de Riesgos

e Presentar anualmente al Consejo de Administracion la ARSI durante el primer
semestre del ejercicio inmediato siguiente al evaluado. Dicho proceso se describe en
el Manual de la ARSI.

e Incluir en la medicion de riesgos la realizacion de pruebas de estrés, las cuales
incluyen la Prueba de Solvencia Dinamica a que se refiere el articulo 245 de la LISF.
La realizacion de la Prueba de Solvencia Dinamica es responsabilidad del actuario que
el Consejo de Administracion designe como responsable de su elaboracién y que
cuente con el registro ante la CNSF en la forma y términos previstos en capitulo 30.4
de la CUSF.

e Informar cuando menos de forma trimestral al Consejo de Administracion y al Director
General, asi como a las areas involucradas, sobre la exposicidn al riesgo asumida por
la compafiia y sus posibles pérdidas, asi como el nivel de desempefio de los limites
de tolerancia al riesgo aprobados por el Consejo de Administracion. En caso de que
se originen desviaciones a dichos limites, deben documentarse las causas que lo
ocasionaron y formular las recomendaciones necesarias para ajustar la exposicion al
riesgo.

e Informar trimestralmente al Consejo de Administracion y Director General los
resultados del RCS conforme la metodologia establecida por la CNSF,
complementando con analisis de resultados

5. Paralasinstituciones pertenecientesaunGrupo Empresarial, lainformaciondebera
ser proporcionada de manera independiente y mostrar donde se manejan y
supervisan los riesgos dentro del Grupo Empresarial

Odontored no pertenece a algin grupo empresarial con el cual consolide informacion o
lleve la administracién o participacién operativa o en los resultados de subsidiarias y
filiales; asi como el manejo y supervisién de la administracién integral de riesgos.
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d. Dela Autoevaluacion de Riesgos y Solvencia Institucionales (ARSI)

El responsable del area de Administracion de Riesgos presentara anualmente al Consejo
de Administracion la ARSI durante el primer semestre del ejercicio inmediato siguiente al
evaluado, la cual contiene la siguiente informacion:

L.El nivel de cumplimiento por parte de las areas operativas de Odontored, de los limites,
objetivos, politicas y procedimientos en materia de administracion integral de riesgos
contenidos en el Manual.

II.Andlisis de las necesidades globales de solvencia atendiendo a su perfil de riesgo
especifico, los limites de tolerancia al riesgo aprobados por el Consejo de Administracion
y su estrategia comercial, incluyendo la revision de los posibles impactos futuros sobre
la solvencia con base en la realizaciéon de la Prueba de Solvencia Dindmica a que se
refiere el articulo 245 de la LISF y el Capitulo 7.2 de la CUSF;

III.EI cumplimiento de los requisitos en materia de inversiones, reservas técnicas,
Reaseguro, RCS y capital minimo pagado, segun corresponda, previstos en la LISF y en
la CUSF;

IV.El grado en que el perfil de riesgo de Odontored se aparta de las hipotesis en que se
basa el calculo del RCS, con independencia de que la compafiia emplee la férmula
general o un modelo interno, y

V.Una propuesta de medidas para atender las deficiencias en materia de administracion
integral de riesgos que, en su caso, se detecten como resultado de la realizacién de la
ARSI.

La ARSI es presentada a la CNSF como parte del Reporte Regulatorio sobre Gobierno
Corporativo (RR-2), en términos de lo previsto en el Capitulo 38.1 de la CUSF.

1. Descripcion general de la forma en que el proceso de elaboracion de la ARSI se
integraen los procesos de la Institucion.

Odontored, considera el riesgo en un sentido mas amplio, entendiéndolo como la
incertidumbre en cuanto al buen fin de una operacion o inversion, cuyo resultado pueda
incidir negativamente en el patrimonio, y no exclusivamente por motivos de insolvencia
de la contrapartida objeto de la inversidn.

Se da asi cabida a multiples tipos de riesgos entre los cuales se pueden sefialar los
operativos, riesgo pais, riesgos legales, riesgo de crédito, riesgo de liquidez, riesgos de
mercado, riesgos técnicos, entre otros, cuya gestion puede involucrar a toda la compania
y no sbélo a una area responsable, proponiendo de esta forma que todas las areas
involucradas actten para lograr el nivel de cumplimiento requerido por Odontored en
materia de cumplimiento en limites de tolerancia, politicas, procedimientos en materia de
administracion Integral de Riesgos. Asi como la implementacion de mejoras en caso de
ser requeridas a fin de atender deficiencias y lograr un Sistema de Administracion de
Riesgos mas efectiva.
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2. Descripcion general de revision y aprobacion de la ARSI por el Consejo de
Administracion

Conforme a la Disposicion 3.2.6 de la CUSF, la ARSI se propone para su aprobacion al
Consejo de Administracién, la cual contiene: el analisis de cumplimiento de limites,
objetivos, politicas y procedimientos en materia de administracion integral de riesgos
previstas en el manual, criterios de proyeccidn en linea con el plan de negocio, escenarios
de proyeccidn e impactos, diagnostico global. En caso de encontrar alguna deficiencia, la
definicion de las acciones a tomar por parte de la compania frente a cualquier situacion
que pudiera llegar a poner en riesgo su condicion financiera, analizar y documentar las
causas de excesos a los limites autorizados e informarlos al Director General, Auditor
Interno o Control Interno, dando seguimiento a las acciones tomadas por las areas de
negocios para corregirlos.

3. Descripcion general de la forma en que la institucion ha determinado sus
necesidades de solvencia, dado su perfil de riesgo y como su gestion de capital
estomada parael sistema de administracion integral de riesgos.

Al 31 de diciembre de 2022 Odontored calcula su RCS con base en el método estatutario
proporcionado por la CNSF; la compafia estd en proceso de identificar los riesgos
adicionales a dicho método estatutario. El drea de Administracion de Riesgos esta
trabajando en el estudio y mapeo de los riesgos técnicos, operativos, legales y financieros
para incluiros en un modelo propio.

4. Descripcion general de la forma en que el proceso de elaboracion de la ARSI
y su resultado es documentado internamentey revisado de manera
independiente.

Trimestralmente el area de Administracion de Riesgos presenta los informes de su gestion
al Consejo de Administracion, asimismo, en el acta de Consejo del 29 de Junio 2022 se
aprobd el informe de Autoevaluacion de Riesgos y Solvencia Institucional.

e. Del sistema de Contraloria Interna

La Contraloria interna, en lo que se refiere a la Administracion Integral de Riesgos, esta
en revision para mejora y actualizacion de sus procesos y manuales para poder cumplir
con las siguientes funciones:

1. Establecer y dar seguimiento permanente a las medidas de control que se
integran al proceso diario de registro, documentacion y liquidacion de las
operaciones que impliquen algun tipo de riesgo, ya sea cuantificable o no,
conforme a las politicas y procedimientos establecidos en el Manual de Control
Interno.
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2. Vigilar la observancia de los limites de exposicidn al riesgo.

3. Reportar cuando existan desviaciones en las politicas y/o los procedimientos
presentados en el Manual de Control Interno, analizdndolas a detalle para
aplicar los mecanismos correctivos correspondientes.

f. Dela funcion de Auditoria Interna

Se estan realizando los mapeos de procedimientos detectando el cumplimiento de las
medidas de control establecidas para cada riesgo identificado, en cada procedimiento, de
todas y cada una de las areas, evidenciando la suficiencia o inexistencia para mitigarlos.

De dicho analisis se desprenderan si fuera necesario, las recomendaciones de mejora que
pudieran coadyuvar a reducir las posibles vulnerabilidades de la Institucion, evitando
impactos negativos al través de sus informes al Comité de Auditoria y al Direccion General,
dando con esto cumplimiento con la normativa interna de Odontored y con la normativa
externa establecida en la legislacion correspondiente.

g. De la FunciénActuarial

Las responsabilidades, a cargo de la funcion actuarial, tales como entrega de informacion,
viabilidad técnica de los contratos de reaseguro y disefio de nuevos productos, politicas
de suscripcidn, apoyo en las labores técnicas relativas a la elaboracién del ARSI y prueba
de Solvencia Dinamica y las actividades de calculo y revision de resultados, se haran de
acuerdo con el calendario anual aprobado en el Manual de la Funcién Actuarial mismo que
sera autorizado por el Consejo de Administracion.

La Funcidn actuarial y las personas designadas a esta area, se encuentran enmarcadas
dentro del ambito Normativo de la LISF, asi como los lineamientos operativos de
Odontored, asegurandose del cumplimiento y observancia de los lineamientos internos y
externos establecidos por el Consejo de Administracion y por la LISF en sus articulos 69,
70 y capitulo 3.5 de la CUSF.
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h. De la Contratacion de Servicios con Terceros

Como parte del sistema de Gobierno Corporativo cuya instrumentacion y seguimiento es
responsabilidad del Consejo de Administracion y Director General, Odontored Seguros
Dentales, S.A. de C.V., cuenta con politicas y procedimientos relativos a la Contratacion
de Servicios con Terceros.

Durante el 2022, el Consejo de Administracién de Odontored aprob6 la actualizacion las
politicas y procedimientos para la Contratacion de Servicios con Terceros. Las cuales
garantizan que las funciones operativas relacionadas con la actividad de la compaiiia que
sean contratadas con Terceros cumplan en todo momento con las obligaciones previstas
en las disposiciones legales, reglamentarias y administrativas aplicables.

Las politicas y procedimientos para la Contratacion de Servicios con Terceros contemplan
la presentacion de informes y definir los procedimientos de control que son aplicados.
Estas politicas y procedimientos deberan ser evaluadas periddicamente por el Consejo de
Administracion y en caso de ser necesario se actualizaran con las modificaciones
pertinentes.

Las politicas y procedimientos para la Contratacion de Servicios con Terceros, y el Contrato
Marco consideran lineamientos para:

I.  Autorizar la contratacion de los servicios y operaciones con terceros

II.  Verificar que los terceros con los que se contrate cuenten con la experiencia y
capacidad técnica, financiera, administrativa y legal necesaria para realizar los
Servicios y operaciones correspondientes

III.  Preveniry evitar conflictos de intereses entre empleados, funcionarios, consejeros
0 accionistas de Odontored o Sociedad Mutualista, y los terceros

IV.  Establecer planes de continuidad y contingencia para hacer frente a las posibles
eventualidades derivadas del incumplimiento por parte de los terceros

V.  Definir el uso y la explotacion a favor de la Odontored o Sociedad Mutualista sobre
las bases de datos producto de los servicios

VI.  Mantener la debida confidencialidad y seguridad de la informacion relativa a los
servicios y operaciones materia de la contratacion con terceros

VII.  Verificar que el tercero cuente con sistemas de control interno y en caso de que
la naturaleza del servicio asi lo requiera, de administracion de riesgos

VIII.  Verificar que los terceros reciban periddicamente una adecuada capacitacion en
relacién con los servicios contratados

IX.  Definir las restricciones o condiciones respecto a la posibilidad de que el tercero
subcontrate a su vez, la prestacion del servicio.
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Las politicas y procedimientos para la contratacion de servicios con terceros, ademas de
apegarse a lo sefialado en los articulos 268, 269 y 359 de la LISF, deberan prever que las
Instituciones y Sociedades Mutualistas no podran contratar con terceros la realizacion de
sus funciones operativas cuando dicha contratacion pudiera ocasionar que:

I. Se deteriore la calidad o eficacia del sistema de gobierno corporativo de la
Institucion o Sociedad Mutualista;
II.  Seincremente en forma excesiva el riesgo operativo de la Institucién o Sociedad
Mutualista;
III.  Se menoscabe la capacidad de la Comision para el desempefio de sus funciones
de inspeccidn vy vigilancia, o
IVv.  Se afecte la prestacion de un adecuado servicio al publico usuario.

Las politicas y procedimientos para la contratacion de servicios con terceros que apruebe
el consejo de administracion preveran mecanismos de reporte al comité de auditoria
respecto del apego de la administracion a dichas politicas y procedimientos, asi como al
cumplimiento de las disposiciones legales, reglamentarias y administrativas aplicables.

El control y seguimiento de los servicios que Odontored contrate con terceros, deberan
ser considerados dentro de los sistemas de administracion integral de riesgos, contraloria
y auditoria internas previstos en Odontored, de tal forma que se asegure un control
efectivo de los servicios contratados.

La contratacion de los servicios con terceros no eximira a Odontored, ni a sus directivos,
empleados y demas personas que ocupen un empleo, cargo o comision en las mismas, de
la obligacién de observar lo establecido en la LISF, en las disposiciones legales,
reglamentarias y administrativas aplicables.

La evidencia de la operacién de la funcion relativa a la contratacidon de servicios con
terceros de Odontored, debera estar documentada y disponible en caso de que la Comision
la solicite para fines de inspeccion y vigilancia.

i. De otra informacion

No existe otra informacion a reportar.
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Iv. PERFIL DE RIESGOS

a. De laexposicidonalriesgo. Sedaraaconocerinformacionenmateriadela
exposicionalriesgo

1. Informacion general sobre la naturaleza de las medidas utilizadas para
evaluar el riesgo dentro de la institucion, incluidos los cambios importantes
desde el periodo anterior. Para los riesgos no cuantificables, se presentaran
las medidas cualitativas integradas al sistema de control interno

Se ha continuado con las medidas para la evaluacion de riesgos dentro de la compaiiia, en
este Ultimo ejercicio se han mejorado la definicidn de los procesos y procedimientos
necesarios para identificar, vigilar, administrar, medir, controlar, mitigar, dar seguimiento
e informar los riesgos a que pueda estar expuesto Odontored incluyendo los riesgos no
cuantificables, su clasificacién y su integracion al sistema de valuacion.

2.Informacion general sobre la desagregacion de los riesgos previstos en el
calculo del RCS

Riesgo de suscripcion

e El grado de exposicion a riesgos de concentracién especificos.

e Los criterios y limites que se deberan observar para la aceptacion de negocios y de
las operaciones que pretenda realizar Odontored, considerando los riesgos que
pudieran derivarse de ellos y el impacto en su solvencia y liquidez.

e Las funciones y responsabilidades de las distintas areas y del personal involucrado
en la suscripcion y administracion de los negocios, procurando evitar, en todo
momento, conflictos de interés.

e Las facultades de los funcionarios autorizados para la suscripcidn, estableciendo
los niveles y criterios de autorizacion en funcion del monto y tipo de negocio.

e Los manuales o documentos en los que se establezcan las normas internas respecto
a la formalizacion y conservacion de soportes documentales, relativos a la
suscripcion.

e Los lineamientos y criterios para mitigar los riesgos que se deriven de la aceptacion
de negocios, a través de la politica de Reaseguro, asi como de otros mecanismos
de transferencia de riesgo.
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e Los procedimientos para verificar que la informacidn necesaria para la suscripcion
y la constitucién de reservas técnicas sean suficiente, confiable, consistente,
oportuna y relevante.

e Los mecanismos previstos en el marco del sistema de control interno, utilizados
para verificar que las politicas y procedimientos establecidos para la suscripcion se
apliquen en todos los canales de comercializacion, y sean observados por el
personal involucrado en el proceso de suscripcion, asi como los correspondientes
para corregir las desviaciones.

e Tratandose del riesgo de suscripcion de seguros se considera lo establecido en el
manual de suscripcidn respectivo en lo relativo a las condiciones y caracteristicas
fisioldgicas, de morbilidad y de ocupacidn, asi como los criterios de preexistencia,
periodos de espera y exclusion que se consideraran en los procesos de suscripcion
respectivos.

Riesgo de mercado

e Los objetivos aprobados por el consejo de administracion respecto de la exposicion
al riesgo de mercado.

e El proceso para la aprobacion por parte del consejo de administracion de
propuestas, estrategias o iniciativas de administracion de riesgos de mercado.

e Los modelos y metodologias para la valuacién del riesgo de mercado, aprobados
por el consejo de administracion.

e Lainformacidn de los factores de riesgo que afectan las posiciones de la Institucion,
a fin de calcular el riesgo de mercado.

e Los requerimientos de los sistemas de procesamiento de informacion para el
analisis del riesgo de mercado.

e El procedimiento para determinar los limites para la toma de riesgos de mercado.

e El proceso para la autorizacion por parte del consejo de administracién de los
limites de exposicidn al riesgo de mercado.

e Los procedimientos de evaluacidn y seguimiento a todas las posiciones sujetas a
riesgo de mercado, utilizando para tal efecto modelos del tipo Valor en Riesgo que
tengan la capacidad de medir la pérdida potencial en dichas posiciones, asociada a
movimientos de precios, tasas de interés o tipos de cambio, con un nivel de
probabilidad dado y sobre un periodo especifico.
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Las normas cuantitativas y cualitativas para la elaboracion y uso de los modelos
del tipo Valor en Riesgo.

e Las politicas y normas para la diversificacion del riesgo de mercado de sus
posiciones.

e Los procedimientos para la comparacion de sus exposiciones estimadas de riesgo
de mercado con los resultados efectivamente observados, de tal forma que en caso
de que los resultados proyectados y los observados difieran significativamente, se
analicen los supuestos y modelos utilizados para realizar las proyecciones y, en su
caso, se modifiquen dichos supuestos o0 modelos.

e Los programas que, en el marco del sistema de control interno, permitan la revision
del cumplimiento de objetivos, procedimientos y controles en la celebracidon de
operaciones, al menos semestralmente, o bien, con una mayor frecuencia cuando
por las condiciones del mercado se justifique.

e La forma y periodicidad con la que se deberd informar la exposicion al riesgo de
mercado al consejo de administracion.

e Las medidas de control interno, asi como las que complementariamente resulten
necesarias para corregir las desviaciones que se observen sobre los limites de

exposicion al riesgo de mercado aprobados por el consejo de administracion.

Riesgo de liquidez

Los procedimientos para medir y dar seguimiento al riesgo ocasionado por diferencias entre
los flujos de efectivo proyectados en distintas fechas, considerando para tal efecto todos
los activos y pasivos de la Institucién, asi como el riesgo por la imposibilidad de vender o
transferir rapidamente y a un precio razonable, un activo para cubrir compromisos.

La metodologia para cuantificar la pérdida potencial derivada de la venta anticipada o
forzosa de activos a descuentos inusuales para hacer frente de manera oportuna a las
obligaciones contraidas por la Institucion.

La estrategia para garantizar una correcta gestion del riesgo de liquidez de la compaiiia
que considera:

e El total de necesidades de liquidez en el corto y mediano plazos, segun
corresponda, incluyendo un margen adecuado para cubrir un posible déficit de
liquidez.

e El nivel y seguimiento de activos liquidos, incluida la cuantificacién de los posibles
costos o pérdidas financieras derivados de una venta forzosa.
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e Las proyecciones de salidas de efectivo derivadas de las actividades propias de la
Institucion, tales como el pago de reclamaciones, cancelaciones, rescates,
imposibilidad para hacer liquidas las garantias de recuperacion, y de la evaluacion
de la incertidumbre respecto del monto de las reclamaciones y el momento de su
exigibilidad.

e El costo de financiamiento y la identificacion de otras herramientas de
financiamiento y sus costos asociados.

e Las acciones a seguir en caso de requerimientos extraordinarios de liquidez;

Riesgo de crédito

e Establecimiento de las politicas y procedimientos que contemplen los limites de
exposicion al riesgo de crédito, tanto en el activo como fuera del balance general,
que Odontored esté dispuesta a asumir y hayan sido aprobados por su Consejo de
Administracion.

o Definir un proceso de gestion de riesgo de crédito para identificar y establecer
acciones para mitigar cualquier riesgo de crédito en relacion con los limites
definidos por el Consejo de Administracion, tanto en lo individual, como consolidado
y su interrelacién en cada caso.

o Establecimiento de un proceso de gestion del riesgo de crédito que garantice que
la exposicidn al riesgo de crédito es lo suficientemente diversificada.

e Los procedimientos de control y seguimiento del riesgo de crédito de sus
operaciones, los cuales se establecen con base en la calificacion de contraparte o,
en su caso, mediante la determinacion de una calificacion de riesgo tomando en
consideracion la probabilidad de incumplimiento, asi como los procedimientos
correspondientes para corregir las desviaciones.

e Los procedimientos para la evaluacion y seguimiento del nivel de riesgo crediticio

de sus contrapartes, asi como de la estimacion de la posibilidad de incumplimiento,
incluyendo a aquellas contrapartes que no cuenten con una calificacidn crediticia.

Riesgo de concentracion

e Definicidn de los limites de concentracion, tanto en el activo como en el pasivo,
especificando los limites de concentracion por contrapartes, industria o actividad
econdmica, o tipo de riesgo, asi como su interaccidon con los riesgos de mercado,
de crédito, de suscripcion y de liquidez.
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o Definicidon detallada de una estrategia de control del riesgo de concentracién que
considere, como minimo:

v' Las politicas de suscripcion.

v La politica de inversion.

v La estrategia de utilizacion de Reaseguro y otras técnicas de transferencia y
mitigacion de riesgos.

e Procedimientos para dar seguimiento al riesgo de concentracion, tanto en el activo
y pasivo, como fuera del balance general de la Institucién, asi como la identificacion
de las fuentes que originan dicho riesgo, incluyendo areas geograficas,
contrapartes de la Institucion, sectores de actividad econdmica, tipo de productos,
proveedores de servicios, Reaseguro y exposiciones acumuladas derivadas de
contratos de seguros.

3. Informacion general sobre la naturaleza de la exposicion al riesgo

Odontored esta implementando sus procesos y manuales para determinar la naturaleza y
grado de riesgo en sus operaciones sobre todo aquellas que no estan contempladas en el
método estatutario de la formula general

4. Informacion general sobre la forma en que lainstitucion administra las
actividades que pueden generar riesgo operativo

e Descripcién de los mecanismos que, en el marco del sistema de control interno, se
implementaran para monitorizar la seguridad en las operaciones, y que permitan
verificar la existencia de una clara delimitacién de funciones, previendo distintos
niveles de autorizacion en razén a la toma de posiciones de riesgo.

e Descripcion de los sistemas de procesamiento de informacién para la
administracion de riesgos que contemplen planes de contingencia en el evento de
fallas técnicas, o de caso fortuito o fuerza mayor.

e Establecimiento de procedimientos relativos a la guarda, custodia, mantenimiento
y control de expedientes que correspondan a sus operaciones.

e Establecimiento de sistemas, procedimientos y mecanismos eficaces para
identificar, evaluar, mitigar, gestionar, supervisar e informar de los riesgos a los
que esta o pudiera estar sujeta la Institucion, llevando un registro de estos.
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e Descripcion de una estrategia detallada para garantizar una correcta gestion de los
riesgos operativos, teniendo en cuenta:

v" El conjunto de las actividades y procesos internos de la compaiiia, incluido
cualquier sistema de tecnologia de la informacion.

v' El riesgo operativo de eventos a los que esté o pueda estar expuesta y la
manera de mitigarlos.

v" La necesidad de un sistema de alerta temprana que permita una intervencion
eficaz y oportuna.

e La identificacion efectiva del riesgo operativo debiendo considerar el entorno
empresarial y los factores de control interno, entre ellos:

v" Factores internos, tales como la estructura de la compaiiia, la naturaleza de
sus actividades, productos y procesos, la calidad de sus recursos humanos,
cambios organizacionales y la rotacion de los empleados.

v" Factores externos, incluidos los cambios en la industria, el entorno juridico
y los avances tecnoldgicos que podrian afectar negativamente la operacion
de la compaiiia.

e La definicion de los recursos necesarios, tanto tangibles como intangibles, para
llevar a cabo las estrategias empresariales.

e Los procedimientos para evaluar los impactos derivados de los cambios en el
entorno econdmico, tecnoldgico, competitivo y regulatorio, entre otros.

e Los procedimientos para identificar los factores clave que afectan o puedan afectar
su reputacion, teniendo en cuenta las expectativas de las partes interesadas, la
sensibilidad del mercado y su vinculacion con el Grupo Empresarial o Consorcio al
que, en su caso, pertenezca.

5. Perfil de riesgos y supervision para nuestro corporativo en el extranjero.

Como se menciond en el detalle de la tenencia accionaria de Odontored el 99.999997%
del capital pertenece a Odontoprev, S. A. empresa aseguradora de origen brasilefio con
sede en Sao Paulo Brasil.
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Odontoprev cotiza en el mercado abierto de acciones en la bolsa de valores Bovespa de
Sao Paulo; adicionalmente Odontoprev esta supervisada por la Agencia Nacional de Salud
quien es la entidad gubernamental de supervisar las operaciones de compaiiias de seguros
de salud en ese pais sudamericano.

Al ser una entidad supervisada tanto por el regulador gubernamental como por cotizar un
mercado abierto de capitales Odontoprev mantiene estrictos controles operativos,
financieros y legales en todos sus procesos, asi como los reportes respectivos de acuerdo
con la regulacion local.

b. De la concentracion del riesgo
1. Tipos de concentracion del riesgo.

Riesgo de concentracion

En caso de determinarse, Odontored reflejara las pérdidas potenciales asociadas a una
inadecuada diversificacion de activos y pasivos, y que se deriva de las exposiciones
causadas por riesgos de crédito, de mercado, de suscripcion, de liquidez, o por la
combinacion o interaccion de varios de ellos, por contraparte, por tipo de activo, area de
actividad econdmica o area geografica.

c. De la mitigacion del riesgo

Odontored realiza el control de riesgos a tres niveles: en la organizacién, en la metodologia
y en los limites y autorizaciones.

1. La estructura organizacional de Odontored esta disefiada para asegurar que toda
exposicion a los riesgos cuantificables (mercado, crédito y liquidez) y no
cuantificables (operativo y legal) sea detectada y reconocida por los niveles de
mando adecuados que garanticen su control, evitando los posibles conflictos de
intereses entre las decisiones operativas y las de control de riesgo, asi como,
facilitando las condiciones para el seguimiento y la disminucion de la recurrencia
de aquellos riesgos no autorizados.

2. La metodologia y modelos de deteccion, medicidon y reporte de riesgos en
Odontored estan revisados y aprobados por el Consejo de Administracién de
Odontored.
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3. La determinacién de los limites de exposicion a los riesgos cuantificables y el
procedimiento de reaccidn a excesos en estos limites involucra la participacion
directa del Area de Administracién de Riesgos y del Consejo de Administracién de
Odontored, a través del Comité Consultivo de Riesgos. De este modo, la compaiiia
asegura la estricta observancia de la preservacion de su capital acorde con lo
requerido por la regulacion oficial aplicable.

d. De la sensibilidad al riesgo

El area de Administracion de Riesgos realiza de forma trimestral el calculo del requerimiento
de Capital de Solvencia de conformidad con el Capitulo 6.2 de la Formula General para el
calculo del RCS establecido en la CUSF, identificando con ello la exposicidn al riesgo, asi
como sus principales afectaciones en el Margen de Solvencia

La sensibilidad al riesgo de Odontored esta también enfocada al riesgo de financiero ya
que se determina la sensibilidad respecto a cada factor de riesgo del portafolio de
instrumentos sintetizados es igual a la del portafolio original. Esto es, para cada
instrumento sintetizado, la suma de las derivadas parciales del monto de cada nodo con
respecto a la tasa de cada uno debe ser igual a la derivada parcial del precio del
instrumento o flujo original respecto a la tasa.

La compafiia, realiza de forma anual pruebas de estrés mediante la Prueba de Solvencia
Dinamica, dicho andlisis de sensibilidad permite identificar posibles riesgos o impactos
financieros a los que pueda estar expuesta la compafiia. Los resultados que deriven de
este analisis deben ser presentados para su aprobacion ante el Consejo de Administracion.

e. Los conceptos del capital social, prima en acciones, utilidades retenidas y dividendos
pagados, el monto de los valores historicos y, en su caso, el efectoen la
actualizacion.

Para la actualizacién de estos conceptos Odontored utiliza los valores nominales; a menos
que la economia nacional presente un entorno inflacionario se debera hacer las
actualizaciones de los valores histdricos a valores actualizados.

Capital Contable al 31 de diciembre de 2022: (valores historicos)

CAPITAL CONTABLE MONTO

Capital o Fondo Social Pagado 39,546,545.39
Capital o Fondo Social 33,914,264.48
Aportaciones para Futuros Aumentos de Capital 5,632,280.91

Reservas 720,386.17
Otras 720,386.17

Resultado de Ejercicios Anteriores 5,050,649.68

Pérdida del Ejercicio - 14,052,365.96

SUMA DE CAPITAL 31,265,215.28
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De acuerdo con las normas de valuacion y presentacion de la informacidn contable para
que la economia presente un entorno inflacionario se debera tener una inflacion acumulada
superior al 26% en los ultimos 5 afios.

La inflacién acumulada de enero 2018 a diciembre de 2022 presentd una tasa acumulada
de 25.99% por lo que al cierre del ejercicio 2022 no se presentd un entorno inflacionario.

Inversiones Inmobiliarias

Al 31 de diciembre de 2021 Odontored no tiene inmuebles en sus activos.

f. Otra Informacion

No existe otra informacion a reportar.
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V. EVALUACION DE SOLVENCIA

a. De los activos

1. Delos tiposdeactivos, descripcion general delasbases, los métodosy
supuestos utilizados para suvaluacion

Odontored realiza la valuacion de sus activos de acuerdo a:

Disponibilidades:
CONCEPTO
Caja -
Bancos, Cuenta de Cheques 680,797.96
DISPONIBILIDAD 680,797.96
Deudores:

CONCEPTO MONTO

Por Primas 48,950,105.64
Otros 2,033,980.67
Deudores Diversos Depdsitos en Garantia 1,047,393.19
I.V.A. Pagado por Aplicar 468,782.05
Deudores por Serv. Analogos y Conexos 86,487.54
Sinigstros Pendientes por Recuperar de Coaseguro 74,463.20
Deudores 52,661,212.29
Inversiones Permanentes 300,000.00

Las disponibilidades y saldos deudores de la compafiia se valian a su valor contable al
cierre de cada periodo a pesos historicos.
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Activos fijos e intangibles:

CONCEPTO MONTO

Mobiliario y Equipo 7,739,136.11
Mobiliario y Equipo 12,012,185.33
(-) Depreciacion Acumulada de Mobiliario y Equipd 4,273,049.22

Diversos 11,037,328.61
Pagos Anticipados 2,432,886.35
Impuestos Pagados por Anticipado 940,899.79
Impuestos a la Utilidad Diferidos por Aplicar 6,595,491.42
Participacion del Personal en la Utilidades Diferida 1,068,051.05

Gastos Amortizables 13,180,749.49
Gastos de Establecimiento y Reorganizacion 279,540.00
Gastos de Instalacion 937,996.00
Otros Conceptos por amortizar 11,963,213.49

(-) Amortizacidn 9,650,742.00
Amortizacion Acumulada de Gastos de Instalacion 369,392.75
Amortizacion Acumulada de Otros Conceptos 9,281,349.25

OTROS ACTIVOS 22,306,472.21

El mobiliario y equipo se encuentran registrados a pesos nominales. La depreciacion ha
sido calculada bajo el método de linea recta, con base en las vidas Utiles probables de los
activos. Las tasas ocupadas son las marcadas en la Ley del Impuesto Sobre la Renta.

A menos que la economia nacional presente un entorno inflacionario los activos fijos e
intangibles se valuaran a valores historicos.

2. Losactivos que nosecomercializan enlos mercadosfinancierosylaformaenque
estos han sido valorados para fines de solvencia.

Adicional a los activos en instrumentos financieros que mantiene Odontored esté no
utiliza a cuentas adicionales que respalden fondos propios admisibles de ningln nivel.

3. La descripcion de instrumentos financieros y como se ha determinado su
valor econémico.

Valores de mercado para los instrumentos financieros. Acorde a la norma
distada por la CUSF Odontored realiza la valuacion de sus activos financieros utilizando
el proveedor de precios. Valuacion Operativa y Referencias de Mercado, S. A. de C. V.
(Valmer)
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A continuacion, se presentan la posicion del portafolio de inversion al 31 de diciembre
con las politicas dictadas por el Comité de Inversiones y valuadas por PIP. (Cifras en

pesos)
PRECIO DEUDORES

[o]:{c].\,"0] TIPO DE LIMPIO POR VALOR DE

MES DEPOSITARIO CONTRATO INSTRUMENTO VALOR SERIE TITULOS [ W.Vo] TASA VALMER INTERESES MERCADO
DICIEMBRE INTERCAM 14334|CETES BI 230112 1,860,752 73 9.50% 9.963266 293,868.34 18,539,167.14
DICIEMBRE INTERCAM 14334|CETES BI 230126 516,670 28 10.08% 9.925115 2,870.84 5,128,009.17
DICIEMBRE INTERCAM 14334|CETES BI 230223 116,913 56 10.30% 9.844484 658.45 1,150,948.16
DICIEMBRE INTERCAM 14334|CETES BI 230209 528,630 42 10.30% 9.883053 2,989.02 5,224,478.31
DICIEMBRE INTERCAM 14334|CETES BI 230126 44,614 28 10.08% 9.925115 247.89 442,799.08

TOTAL 300,634.55 30,485,401.85

4. Lasinstituciones pertenecientesaun Grupo Empresarialdeberanindicarsilos
métodos de valuacion aplicados anivelindividual sonseguidosa nivel
empresarial

Odontored no pertenece a algin grupo empresarial con el cual consolide informacion
o lleve la administracién o participacion operativa o en los resultados de subsidiarias y
filiales por lo tanto no realiza la valuacion de sus activos en forma consolidada.

b. De las Reservas Técnicas

1. Elimportedelasreservastécnicas, separandolamejorestimacionyelmargende
riesgo por operaciones y ramos.

Al cierre de 2021 las reservas técnicas de Odontored presentaron los siguientes saldos:
(Cifras en pesos)

Accidentes Accidentes
Resultado de la Operacion de Accidentes y Personales Personales Gasto Médico Gasto Médico
Enfermedades Individual Colectivo Individual Colectivo Salud Individual Salud Colectivo
Reserva de Riesgos en Curso (RRC) 14,053.96 5,451.75 617,052.76 10,540,244.53 12,225,058.56 12,898,730.05 36,300,591.60|
Mejor Estimacion 13,439.87 5,213.58 605,641.30 10,348,028.68 11,889,660.45 12,544,849.58 35,406,833.47
Margen de Riesgo 614.08 238.17 11,411.47 192,215.84 335,398.11 353,880.46 893,758.14
Reserva de Siniestros Ocurridos No
Reportados y Gastos de Ajuste Asignados al 13,866.73 4,435.82 182,956.89 3,186,563.60 775,366.16 2,800,881.51 6,964,070.72
Siniestro (RSONR)
Mejor Estimacion 11,556.10 3,696.68 160,913.54 2,721,726.36 740,795.95 2,676,002.37 6,314,691.00
Margen de Riesgo 2,310.62 739.14 22,043.35 464,837.24 34,570.21 124,879.14 649,379.71
TOTAL DE RESERVAS 27,920.68 9,887.58 800,009.66 13,726,808.13 13,000,424.73 15,699,611.55 43,264,662.32
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2. Lainformacion sobre ladeterminacion de las reservas técnicas, asi como ladescripcion
general de los supuestos y las metodologias utilizadas en la medicion de los pasivos
relacionados con la actividad de la aseguradora.

Reserva de Riesgos en Curso Metodologia de Valuacién

- Mejor Estimador (BEL)

Odontored calcula esta reserva conforme a lo establecido en la nota técnica registrada
ante la CNSF, mediante oficio no. 06-C00-21100/00526 del 15 de enero de 2016 para
los ramos de Salud y Gastos Médicos, y mediante oficio no. 06-C00-21100/16780 del
23 de marzo de 2018 para el ramo de Accidentes Personales.

Estas metodologias consideran los egresos futuros por pago de reclamaciones y
beneficios, asi como los gastos de administracion asociados a dichos riesgos.

Debido a que Odontored no cuenta con la informacién estadistica necesaria para
establecer un método propio en los ramos de accidentes personales y gastos médicos,
para el ramo de salud su método propio se encuentra en proceso de registro, le fueron
proporcionados por la CNSF los factores de mercado a utilizar para el calculo de esta
reserva.

- Margen de Riesgo (MR)

El margen de riesgo se calcula como la tasa de costo neto de capital multiplicada por
la porcion de base de capital de la reserva respectiva y por la duracién en la que se
estima se extingan los flujos de obligaciones por reclamos futuros, conforme a la
metodologia registrada por Odontored.

La base de capital se obtiene de prorratear el requerimiento de capital de solvencia,
obtenido al cierre del trimestre inmediato anterior a la fecha de valuacion, con base en
el saldo de las desviaciones obtenidas para cada ramo y tipo de seguro de la reserva
de riesgos en curso y de la reserva de siniestros ocurridos no reportados, calculadas a
tasa libre de riesgo de mercado.

Reserva de Siniestros Ocurridos No Reportados y Gastos de Ajuste Asignados al
Siniestro

Metodologia de Valuacion
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- Mejor Estimador (BEL)

Odontored calcula esta reserva conforme a lo establecido en su nota técnica
registrada ante la CNSF, mediante oficio no. 06-C00-21100/00531 del 15 de enero
de 2016 para los ramos de Salud y Gastos Médicos, y mediante oficio no. 06-C00-
21100/16778 del 23 de marzo de 2018 para el ramo de Accidentes Personales.

Debido a que la Compafiia no cuenta con la informacién estadistica necesaria para
establecer un método propio en los ramos de accidentes personales, gastos
médicos y salud, le fueron proporcionados por la CNSF los factores de mercado a
utilizar para el calculo de esta reserva.

- Margen de Riesgo (MR)

El margen de riesgo se calcula como la tasa de costo neto de capital multiplicada
por la porcién de base de capital de la reserva respectiva y por la duracion en la
que se estima se extingan los flujos de obligaciones por reclamos futuros, conforme
a la metodologia registrada por Odontored.

La base de capital se obtiene de prorratear el requerimiento de capital de solvencia,
obtenido al cierre del trimestre inmediato anterior a la fecha de valuacion, con base
en el saldo de las desviaciones obtenidas para cada ramo y tipo de seguro de la
reserva de riesgos en curso y de la reserva de siniestros ocurridos no reportados,
calculadas a tasa libre de riesgo de mercado.

3. Cualquier cambio significativo en el nivel de las reservas técnicas desde el ultimo periodo
presentado a laCNSF.

Durante 2022 Odontored no realizd6 modificaciones a la metodologia del calculo de
reservas técnicas.

4. ElimpactodelReaseguroen lacoberturadelasreservastécnicas.

El impacto de la operacion de reaseguro genero los siguientes saldos en los importes
recuperables de reaseguro al 31 de diciembre de 2022 mismo que se refleja en la
cuenta corriente del balance general.
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Accidentes Accidentes
Personales Personales Gasto Médico Gasto Médico

Resultado de la operacion de Accidentes y Enfermedades Individual Colectivo Individual Colectivo Salud Individual Salud Colectivo
Importes Recuperables de Reaseguro (IRR) 10,929.09 3,710.09 104,870.68 1,390,722.09 - - 1,510,231.96
IRR de Reserva de Riesgos en Curso (RRC) 4,912.86 1,905.79 57,805.38 1,110,548.96 - - 1,175,172.99
IRR de la reserva de Siniestros Ocurridos No Reportados y Gastos de
Ajuste Asignados al Siniestros (RSONR) 6,016.23 1,804.30 47,065.30 280,173.13 - - 335,058.97

5. Para las instituciones que operan seguros de vida, la informacion por grupos
homogéneos de riesgo, sobre el efecto de las acciones tomadas por la
administracion y el comportamiento de los asegurados.

Durante 2022 Odontored no realiz6 operaciones de seguros de vida.

c. Otros pasivos, informacion general sobre las bases y supuestos de valuacion.
Odontored tiene los siguientes pasivos adicionales a las reserva técnicas:

« Reserva para obligaciones laborales con un saldo de $1,152,037.00 pesos la cual
fue calculada por un despacho de actuarios independientes conforme a las
disposiciones de la Norma de Informacion Financiera (NIF) D-3 y contempla las
obligaciones por prima de antigliedad e indemnizacion por separacion.

« Acreedores diversos por $20,305,884.99 cuyo saldo corresponde al pasivo
generado por comisiones a agentes y acreedores diversos los cuales se vallan y
registran conforme a NIF’s aplicables y registradas conforme al catalogo de cuentas
emitido por la CNSF.

+  Otros pasivos por un saldo de $8,512,990.45 cuyo saldo se compone por impuestos
por pagar, otras obligaciones y créditos diferidos los cuales se vallan y registran
conforme a NIF's aplicables y registradas conforme al catalogo de cuentas emitido
por la CNSF.

En todos los pasivos anteriores no existen diferencias, desviaciones o desapegos a su
valuacion y registro conforme a las NIF's aplicables ni a los ordenamientos marcados

por el anexo 22.1.2 de la CUSF.

d. Otra Informacion
No hay otra informacidn a reportar.
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VI. GESTION DE CAPITAL
a. De los Fondos Propios Admisibles
1. Estructura, importe y calidad en los fondos propios admisibles
Odontored hace la estructura y clasificacion de los fondos propios admisibles conforme a:

1.1. Estructuradelosfondos por capital conformeal Capitulo 7.1 dela CUSF:
(Cifras en pesos)

Estructura Fondos Propios Admisibles

Monto afecto a Reservas Técnicas 67,086,626
Monto afecto a FPA N1 680,801
Monto afecto a FPA N2 4,560,330
Monto afecto a FPA N3 1,368,099
Monto afecto a FPA N4
Monto afecto a Otros pasivos 35,763,303
Total Activo 109,455,160
(-) Base de Inversion 46,392,038
Activo excedente ( Faltante) afecto a Base de Inversion 20,694,591
Fondos propios admisibles " 6,609,230
limite de activos repaldados por capital -7,656,722
Total de FOPA's 19,647,099
(-) RCS 9,120,661
Excedente en los activos afectos a RCS 10,526,439

1.2. Estructura delos fondos conforme a la calidad de los activos: (Cifras en pesos)

Los activos que respaldan los fondos propios admisibles en sus diferentes niveles son los
siguientes:

45



O d 0 nto r e d Odontored SegurosDentales,S.A.deC.V.

SEGUROS DENTALES # Reporte de Solvenciay CondiciénFinanciera2022

REQUERIMIENTO DE CAPITAL DE SOLVENCIA (RCS) 9,120,661
NIVEL 1 (minimo el 50% del RCS) 21,375,389
Sobrante en Reservas Técnicas 20,694,591
Bancos Cuenta de Cheques 680,798
NIVEL 2 (maximo el 50% del RCS) 1,755,682
Otras inversiones permanentes 300,000
Mobiflario y Equipo 1,455,682
NIVEL 3 (maximo el 15% del RCS) 1,368,099
Gastos de instalacion 937,996
Otros conceptos por amortizar 430,103
TOTAL FONDOS PROPIOS 24,499,170
SOBRANTE ENLA COBERTURA RCS 15,378,509
MARGEN DE SOLVENCIA 2.69

2. Informacion, objetivos, politicas y procedimientos empleados en la gestion
de los fondos propios admisibles

Odontored tiene el objetivo de mantener los fondos propios admisibles conforme a lo
sefalado en el Capitulo 7.1 de la CUSF con el fin de mantener un equilibrio entre el
patrimonio de la Institucién que le permita cumplir con estos requerimientos y por el
lado de los activos en los que se tienen respaldados dichos fondos se buscan los mismos
criterios de mantener la calidad de los mismos en inversiones gubernamentales a corto
plazo, libres de riesgo y con una buena liquidez para capital de trabajo.

3. Cualquier cambio significativo en los Fondos Propios Admisibles con respecto al
periodo anterior

Respecto a los fondos propios admisibles no hay cambio significativo con respecto a
2021 por lo que se mantuvieron los criterios de inversidn, asi como sus limites durante
2022.

4. Informacion sobre la disponibilidad de los Fondos Propios Admisibles,
sefalando cualquier restriccion sobre la misma

Odontored no tiene restriccion de ningun tipo respecto de sus fondos propios
admisibles.

b. De los requerimientos de capital; Capital Minimo Pagado y Requerimiento de
Capital de Solvencia (RCS)

El capital minimo pagado de Odontored, asi como su cobertura presenta al 31 de diciembre
de 2022 los siguientes saldos: (Cifras en pesos)



Odontored

SEGUROS DENTALES %

Odontored SegurosDentales,S.A.deC.V.
Reporte de Solvenciay CondiciénFinanciera2022

CALCULO Y COBERTURA DEL CAPITAL MINIMO PAGADO

Ramo uDI UDI 31/12/21 CMP
Accidentes 1,704,243 7.108233 12,114,156
Cobertura del Capital Minimo Pagado al 31 de Diciembre de 2021:

Capital o Fondo Social Pagado 33,914,264

Capital o Fondo Social 33,914,264

Reservas 6,352,667

Otras 720,386

Aportaciones para Futuros Aumentos de Capital 5,632,281

Resultado de Ejercicios Anteriores 5,050,650

Pérdida del Ejercicio - 14,052,366

Suma de Capital 31,265,215
Sobrante en la cobertura del CMP 19,151,059

1. Informacion cuantitativa sobre los resultados del RCS.

El célculo del Requerimiento de Capital de Solvencia al 31 de diciembre de 2022
presenta los siguientes saldos:

REQUERIMIENTO DE CAPITAL DE SOLVENCIA (RCS)

RCS por componente Importe

I Por Riesgos Técnicos y Financieros de Seguros RCTyFS 7,015,892.72
II  Para Riesgos Basados en la Pérdida Maxima Probable RCPML -
III  Por los Riesgos Técnicos y Financieros de los Seguros de Pensiones RCTyFP -
IV Por los Riesgos Técnicos y Financieros de Fianzas RCTyFF -
V  Por Otros Riesgos de Contraparte RCOC -
VI  Por Riesgo Operativo RCOP 2,104,767.82

Total RCS

9;120;660.54

Desglose RCPML

II.LA Requerimientos
I1.B  Deducciones

Desglose RCTyFP

III.A Requerimientos
III.B  Deducciones

Desglose RCTyFF

IV.A Requerimientos
IV.B  Deducciones

PML de Retencion/RC
RRCAT+CXL

RCSPT + RCSPD + RCA
RFI + RC

>RCk + RCA
RCF

2. Lasrazonesdeloscambiossignificativosen el nivel de RCS desde latltimafecha
del Reporte de Solvencia y Condicion Financiera.
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No hay cambios significativos en el nivel de RCS con respecto al reporte de solvencia y
condicion financiera de 2022.

c. Delas diferencias entre la formula general y el modelo interno

Al 31 de diciembre de 2022 Odontored utilizd el modelo de la formula general proporcionado
por la CNSF por lo que a esa fecha no aplicd un modelo interno.

d. Delainsuficiencia de los fondos propios admisibles para cubrir el RCS

No hubo insuficiencia en los fondos propios admisibles al 31 de diciembre de 2022.

e. Otra informacion.

No hay otra informacion a revelar

VII. MODELO INTERNO

Al 31 de diciembre de 2022 Odontored utilizd el modelo de la formula general proporcionado
por la CNSF por lo que a esa fecha no aplicé un modelo interno.
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VIII. ANEXO DE LAINFORMACION CUANTITATIVA

FORMATOS RELATIVOS A LA INFORMACION CUANTITATIVA DEL REPORTE SOBRE LA SOLVENCIA Y CONDICION
FINANCIERA (RSCF)

SECCION A. PORTADA (cantidades en milones de pesos)
Tabla Al

Informacion General

Nombre de la Institucion:
Tipo de Institucion:
Clave de la Institucion:
Fecha de reporte:

|Grupo Financiero:

De capital mayoritarikmente mexicano o Filial:
Institucidn Financiera del Exterior (IFE):
Sociedad Relacionada (SR):

Fecha de autorizacion:

Operaciones y ramos autorizados

Modelo interno
Fecha de autorizacion del modelo interno

Requerimientos Estatutarios

Odontored Seguros Dentales, S. A. de C. V.

Institucidon de Seguros Especialzada en Salud

HO715

31 de Diciembre de 2022

[No pertenece

Filial de Odontoprev, S.A. (Brasil)

No pertenece

No pertenece

6 de Agosto de 2012

Accidentes y enfermedades, Gastos Médicos,
Salud

NO

No Aplica

Requerimiento de Capital de Solvencia

9.12

Fondos Propios Admisibles

19.65

Sobrante / faltante

10.53

Indice de cobertura

2.15

Base de Inversion de reservas técnicas

46.39

Inversiones afectas a reservas técnicas

67.09

Sobrante / faltante

20.69

Indice de cobertura

1.45

Capital minimo pagado

12.11

Recursos susceptibles de cubrir el capital minimo pagado

31.27

Suficiencia / déficit

19.15

Indice de cobertura

2.58
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Estado de Resultados

Vida Dafios Accs y Enf Fianzas Total
Prima emitida 0.00 0.00 81.30 0.00 81.30
Prima cedida 0.00 0.00 1.92 0.00 1.92
Prima retenida 0.00 0.00 79.38 0.00 79.38
Inc. Reserva de Riesgos en Curso 0.00 0.00 7.40 0.00 7.40
Prima de retencién devengada 0.00 0.00 71.98 0.00 71.98
Costo de adquisicion 0.00 0.00 8.13 0.00 8.13
Costo neto de siniestralidad 0.00 0.00 21.62 0.00 21.62
Utiidad o pérdida técnica 0.00 0.00 42.23 0.00 42.23
Inc. otras Reservas Técnicas 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Resultado de operaciones analogas y conexas 0.00 0.00 0.27 0.00 0.27
Utiidad o pérdida bruta 0.00 0.00 42.51 0.00 42.51
Gastos de operacion netos 0.00 0.00 57.22 0.00 57.22
Resultado integral de financiamiento 0.00 0.00 2.00 0.00 2.00
Utiidad o pérdida de operacion 0.00 0.00 -12.71 0.00 -12.71
Participacion en el resuttado de subsidiarias 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Utiidad o pérdida antes de impuestos 0.00 0.00 -12.71 0.00 -12.71
Impuesto Sobre la Renta Diferido 0.00 0.00 1.34 0.00 1.34
Utiidad o pérdida del ejercicio 0.00 0.00 -14.05 0.00 -14.05

Balance General

Activo 109.46
Inversiones 30.79
Inversiones para obligaciones laborales al retiro 0.00
Disponibilidad 0.68
Deudores 52.66
Reaseguradores y Reafianzadores 2.72
Inversiones permanentes 0.30
Otros activos 22.31
Pasivo 78.19
Reservas Técnicas 46.39
Reserva para obligaciones laborales al retiro 1.15
Acreedores 20.31
Reaseguradores y Reafianzadores 1.83
Otros pasivos 8.51
Capital Contable 31.27
Capital social pagado 33.91
Aportaciones para Futuros Aumentos de Capital 5.63
Reservas 0.72
Superavit por valuacion 0.00
Inversiones permanentes 0.00
Resultado ejercicios anteriores 5.05
Resultado del ejercicio -14.05
Resultado por tenencia de activos ho monetarios 0.00
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SECCION B. REQUERIMIENTO DE CAPITAL DE SOLVENCIA (RCS)
(cantidades en pesos)

Tabla B1
RCS por componente

| 9,120,660.54|

1. Por Riesgos Técnicos y Financieros de Seguros RCTyFS 7,015,892.72
I1. Para Riesgos Basados en la Pérdida Maxima Probable RCPML 0.00
I11. Por los Riesgos Técnicos y Financieros de los Seguros de Pensiones RCTyFP 0.00
1V. Por los Riesgos Técnicos y Financieros de Fianzas RCTYFF 0.00
V. Por Otros Riesgos de Contraparte RCOC 0.00
VI. Por Riesgo Operativo RCOP 2,104,767.82
[Total RCS | 9,120,660.54
Desglose RCPML
I1.A Requerimientos PML de Retencion/RC 0.00
11.B Deducciones RRCAT+CXL 0.00
Desglose RCTyFP
ITI.A Requerimientos RCSPT + RCSPD + RCA 0.00
I11.B Deducciones RFI + RC 0.00
Desglose RCTyFF
[IV.A Requerimientos | SRCk + RCA | 0.00]
[IvV.B Deducciones RCF | (RCS) | 0.00]
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SECCION B. REQUERIMIENTO DE CAPITAL DE SOLVENCIA (RCS)
(cantidades en pesos)
Tabla B2
Elementos de Calculo del Requerimiento de Capital por
Riesgos Técnicos y Financieros de Seguros
(RCTYFS)
Riesgos Técnicos y Financieros de los Seguros de Pensiones

( RCTYFP)
Riesgos Técnicos y Financieros de Fianzas
( RCTYFF
Para las Instituciones de Seguros se calculara como el valor en riesgo a un nivel de confianza del 99.5% (VaR al 99.5%) de la variable de pérdida en el
valor de los fondos propios ajustados L:
L =LA + LP + LPML
Donde:

LA : Pérdidas en el valor de los activos sujetos al riesgo, que considera:

| Clasificacion de los Activos | [ A(0) | AQ)var0.5% | -AQ)+A0) |
| Total Activos | | 31,221,536.40]  30,799,939.87] 421,596.53]
a) Instrumentos de deuda: 30,786,036.40]  30,443,199.79 342,836.61
1) Emitidos o avalados por el Gobierno Federal o emitidos por el Banco de México 30,786,036.40 30,443,199.79 342,836.61
2) Emitidos en el mercado mexicano de conformidad con la Ley del Mercado de
Valores, 0 en mercados extranjeros que cumplan con lo establecido en la Disposicion 0.00 0.00 0.00
8.2.2
b) Instrumentos de renta variable 0.00 0.00 0.00
1) Acciones 0.00 0.00 0.00
i. Cotizadas en mercados nacionales 0.00 0.00 0.00
i C.otlzgdas en mercados extranjeros, inscritas en el Sistema Internacional de 0.00 0.00 0.00
Cotizaciones de la Bolsa
Mexicana de Valores
\Zlgrli:aobnSOS de inversidn en instrumentos de deuda y fondos de inversion de renta 0.00 0.00 0.00
3) Certificados bursaties fiduciarios indizados o vehiculos que confieren derechos
. . , 0.00 0.00 0.00
sobre instrumentos de deuda, de renta variable o de mercancias
i. Denominados en moneda nacional 0.00 0.00 0.00
i. Denominados en moneda extranjera 0.00 0.00 0.00
4) Fondos de inversion de capitales, fondos de inversion de objeto imitado, fondos
de capital privado o fideicomisos que tengan como propdsito capitalizar empresas del 0.00 0.00 0.00
pass.
5) Instrumentos estructurados 0.00 0.00 0.00
c) Titulos estructurados 0.00 0.00 0.00
1) De capital protegido 0.00 0.00 0.00
2) De capital no protegido 0.00 0.00 0.00
|d) Operaciones de préstamos de valores | | 0.00| 0.00| 0.00|
[e) Instrumentos no bursaties | [ 300,000.00] 175,293.40] 124,706.60)
[f) Operaciones Financieras Derivadas | [ 0.00] 0.00] 0.00]
g) Importes recuperables procedentes de contratos de reaseguro y reafianzamiento 135,500.00 135,500.00 0.00
[h) Inmuebles urbanos de productos regulares | [ 0.00] 0.00] 0.00]
[i) Activos utiizados para el calce (Instituciones de Pensiones). | [ 0.00] 0.00] 0.00]
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SECCION B. REQUERIMIENTO DE CAPITAL DE SOLVENCIA (RCS) (cantidades en pesos)
Tabla B3

Elementos de Calculo del Requerimiento de Capital por Riesgos Técnicos y Financieros de Seguros (RCTYFS)
Se calculara como el valor en riesgo a un nivel de confianza del 99.5% (VaR al 99.5%) de ka variable de pérdida en el valor de los Fondos Propios ajustados L:
L =LA+ LP + LPML

Dénde:

LA:=-AA=-A(1)+ A(0)

LP:=AP=P(1)- P(0)

LPML = -AREAPML= -REAPML (1) + REAPML (0)

LP : Pérdidas generadas por el incremento en el valor de los pasivos, que considera:

[ Clasificacién de los Pasivos ] [ PRet(0) [ PRet(1) Var99.5% | PRet(1)-PRet(0) | | PBrt(0) [ PBrt(1) Var99.5% [ _PBrt(1)-PBrt(0) | [ IRR(0) [ IRR(1) Var99.5% [ IRR(1)-IRR(0 |
[Total de Seguros ] [ 32,141,022.53] 38,871,375.37] 6,730,352.84] | 33,651,254.47] 40,604,485.10] 6,953,230.63] | 1,510,231.94] 1,827,830.53] 317,598.59)]
a) Seguros de Vida 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
1) Corto Pazo 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
2) Largo Plazo 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
b) Seguros de Dafios 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
1) Automévies 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
i. Automvies Individual 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
i. Automvies Flotila 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Seguros de Dafios sin Automdvies 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
2) Crédito 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
3) Diversos 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
i. Diversos Misceldneos 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
i. Diversos T écnicos 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
4) Incendio 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
5) Maritimo y Transporte 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
6) Responsabiidad Civi 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
7) Caucidn 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
) Seguros de accidentes y enfermedades: 32,141,022.53 38,871,375.37 6,730,352.84 33,651,254.47 40,604,485.10 6,953,230.63 1,510,231.94 1,827,830.53 317,598.59
1) Accidentes Personales 14,275.52 85,717.33 71,441.81 28,914.68 170,458.60 141,543.92 14,639.16 85,257.90 70,618.74
i. Accidentes Personales Individual 10,470.48 58,935.53 48,465.05 21,399.54) 117,482.07 96,082.53 10,929.06 58,703.21 47,774.15
i. Accidentes Personales Colectivo 3,805.04 37,099.03 33,293.99 7,515.14 74,056.63 66,541.49 3,710.10 36,964.47, 33,254.37
2) Gastos Médicos 11,519,358.53 13,968,623.92 2,449,265.39 13,014,951.31 15,754,772.53 2,739,821.22 1,495,592.78 1,810,311.51 314,718.73
i. Gastos Médicos Indvidual 616,270.31 984,726.07 368,455.76 721,140.96 1,132,219.85 411,078.89) 104,870.65 197,765.64 92,894.99
i. Gastos Médicos Colectivo 10,903,088.22 13,297,515.12 2,394,426.90 12,293,810.35 14,968,157.07 2,674,346.72 1,390,722.13 1,697,135.23 306,413.10
3) Salud 20,607,388.48 25,922,123.81 5,314,735.33 20,607,388.48 25,922,123.81 5,314,735.33 0.00 0.00 0.00
i. Salud Individual 9,105,616.02 11,557,332.23 2,451,716.21 9,105,616.02 11,557,332.23 2,451,716.21 0.00 0.00 0.00
i. Salud Colectivo 11,501,772.46 14,596,276.51 3,094,504.05 11,501,772.46 14,596,276.51 3,094,504.05 0.00 0.00 0.00
[Seguros de Vida Flexibles | [ 0.00] 0.00] 0.00] | 0.00] 0.00] 0.00] | 0.00] 0.00] 0.00]
[Sin garantia de tasal | [ P(0)-A(0) [ P(1)-A(1) Var99.5% | AP-DA | [ P(0) [ P(1) Var99.5% | P(1)-P(0) | [ A(0) [ A1) Var99.5% | A(1)-A(0) |
[ | 0.00] 0.00] 0.00| | 0.00] 0.00] 0.00] | 0.00] 0.00] 0.00|
Con garantéa de tasa2 | [ A(0)-P(0) [ A(1)-P(1) Var 0.5% [pA-AP -((AA-AP)ARVO | P(0) [ P(1)var99.5% | P(1)-P(0) | [ A(0) [ AQ)Var05% [ -A()+A(0) |

| [ 0.00] 0.00] 0.00] | 0.00] 0.00] 0.00| | 0.00] 0.00] 0.00]

[Seguros de Riesgos Catastréficos ]

RRCAT (0) RRCAT(1) Var99.5% [RRCAT(1)-RRCAT(0
Seguros de Riesgos Catastréficos 0.00 0.00 0.00
1) Agricola y Animales 0.00 0.00 0.00
2) Terremoto 0.00! 0.00 0.00!
3) Huracén y Riesgos Hidrometeorolégicos 0.00! 0.00 0.00!
4) Crédito a la Vivienda 0.00 0.00 0.00
5) Garantia Financiera 0.00 0.00 0.00

1. La informacion corresponde a la proyeccion del fondo. Los activos y pasivos reportados en esta seccion son adicionales a los presentados en B2 - Activos y la seccidn a) Seguros de vida de la presente hoja.
2. La informacion corresponde a la totalidad del riesgo. Los activos y pasivos reportados en esta seccion forman parte de los presentados en B2 - Activos y la seccion a) Seguros de vida de la presente hoja.
La informacién se genera a través del sistema que la Comisidn proporcionara para el calculo de la férmula general.
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SECCION B. REQUERIMIENTO DE CAPITAL DE SOLVENCIA (RCS)
(cantidades en pesos)

Tabla B4
Elementos de Calculo del Requerimiento de Capital por
Riesgos Técnicos y Financieros de Seguros (RCTYFS

Doénde:
LA:=-AA=-A(1)+ A(0)
LP:=AP=P(1)- P(0)

| REAPML(0) | REAPML(1) VAR 0.5% | -REAPML(1)+REAPML(0) |

| 0.00] 0.00] 0.00]

SECCION B. REQUERIMIENTO DE CAPITAL DE SOLVENCIA (RCS)
(cantidades en pesos)

Tablk B5
Elementos del Requerimiento de Capital para Riesgos Basados en la Pérdida Maxima Probable (RCPML

Deducciones
PML de Retencion/RC* |Reserva de Riesg{Coberturas XL efectiviRCPML
1. Agricola y de Animales 0 0 0 0
II. Terremoto
II1. Huracan y Riesgos Hidrometeoroldgicos
1V. Crédito a k Vivienda 0 0 0 0
V. Garantia Financiera 0 0 0 0
0.00

Total RCPML

* RC se reportara para el ramo Garantia Financiera

NO APLICA/ ODONTORED NO REALIZAESTE TIPO DE OPERACION

SECCION B. REQUERIMIENTO DE CAPITAL DE SOLVENCIA (RCS)
(cantidades en pesos)
Tabla B6

Elementos del Requerimiento de Capital por Riesgos Técnicos y Financieros de los Seguros de
Pensiones (RCTyFP)
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NO APLICA/ ODONTORED NO REALIZAESTE TIPO DE OPERACION

SECCION B. REQUERIMIENTO DE CAPITAL DE SOLVENCIA (RCS)
(cantidades en pesos)
Tabla B7
Elementos del Requerimiento de Capital por
Riesgos Técnicos y Financieros de Fianzas
(RCTyFF)

SECCION B. REQUERIMIENTO DE CAPITAL DE SOLVENCIA (RCS)
(cantidades en pesos)
Tabla B8
Elementos del Requerimiento de Capital por Otros Riesgos de Contraparte (RCOC)
Operaciones generan Otros Riesgos de Contraparte (OORC

Clasificacion de las OORC el FE R

$
Tipo |
a) Créditos a la vivienda 0.00
b) Créditos quirografarios 0.00
Tipo Il
a) Créditos comerciales 0.00

b) Depositos y operaciones en instituciones de crédito, que correspondan a
instrumentos no negociables

c) Operaciones de reporto y préstamo de valores 0.00
d) Operaciones de descuento y redescuento que se celebren con instituciones de
crédito, organizaciones auxiliares del crédito y sociedades financieras de objeto

0.00

i . - 0.00
multiple reguladas o no reguladas, asi como con fondos de fomento econémico
constituidos por el Gobierno Federal en instituciones de crédito
Tipo Il
a) Depositos y operaciones en instituciones de banca de desarrollo, que correspondan 0.00
a instrumentos no negociables ’
Tipo IV
a) La parte no garantizada de cualquier crédito, neto de provisiones especificas, que 0.00
se encuentre en cartera vencida )
[Total Monto Ponderado | 0.00]
[Factor | 8%]
[Requerimiento de Capital por Otros Riesgos de Contraparte | 0.00]

*El monto ponderado considera el importe de la operaciéon descontando el saldo de las reservas preventivas
que correspondan, asi como la aplicacién del factor de riesgo de la contraparte en la operacion, y en su caso,
el factor de riesgo asociado a la garantia correspondiente.
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SECCION B. REQUERIMIENTO DE CAPITAL DE SOLVENCIA (RCS)
(cantidades en pesos)

Tabla B9
Elementos del Requerimiento de Capital por Riesgo Operativo

RCap =
min{0.3 « (max(RCpyes + RCppp, 0.9RCyps) + RCiypp + RCF e + RCoe ), Op)
+0.25 = (Gastosy i, + 0.032 * Rvag.,, + Gastosg,,)

+0.2 x (max(RCrys + RCopyy, 09RCryps) + RCiyep + RCiypp + RCoc) * leaificacion=0), Rcop | 2,104,767.82]
(RC) Suma de requerimientos de capital de Riesgos Técnicos y Financieros de Seguros,
Pensiones y Fianzas, Riesgos Basados en la Pérdida Maxima Probable y Otros Riesgos de 7,015,892.72
Contraparte

(Op) Requerimiento de capital por riesgo operativo de todos los productos de seguros distintos
alos seguros de vida en los que el asegurado asume el riesgo de inversién y las fianzas 2,543,449.32

Op = max (OpPrimasCp ; OpreservasCp) + OpreservasLp

(OpprimasCp) Op calculado con base en las primas emitidas devengadas de todos los
productos de seguros de vida corto plazo, no vida y fianzas, excluyendo a los seguros de vida

. . - 2,543,449.32
corto plazo en los que el asegurado asume el riesgo de inversiéon
(OpreservasCp) Op calculado con base en las reservas técnicas de todos los productos de
seguros de vida corto plazo, no vida y fianzas distintos a los seguros de vida corto plazo en los 1345 467.03

que el asegurado asume el riesgo de inversion

Op calculado con base en las reservas técnicas de todos los productos de la operacion de vida
no comprendidos dentro del OpreservasCp anterior distintos a los seguros de vida en los que el 0.00
asegurado asume el riesgo de inversion

OPprimasCp A: OPprimasCp
OpprimasCp = 0.04 * (PDevV - PDewV,inv) + 0.03 * PDevNV + max(0,0.04* (PDevV - 1.1 *

pPDevV - (PDewV,inv - 1.1 * pPDevV,inv))) + max (0,0.03 * (PDevNV - 1.1 * pPDevNV)) 2,543,449.32
PDevV Primas emitidas devengadas de la Institucion de Seguros para la operacion de vida de | 0.00|

PDevV,inv Primas emitidas devengadas de la Institucion de Seguros para los seguros de vida
de corto plazo en los que el asegurado asume el riesgo de inversion, correspondientes a los 0.00
ultimos doce meses, sin deducir las primas cedidas en Reaseguro

PDevNV Primas emitidas devengadas para los seguros de no vida y fianzas, correspondientes

a los ultimos doce meses, sin deducir las primas cedidas en Reaseguro 84,781,643.98

pPDevV Primas emitidas devengadas de la Institucién de Seguros para la operacién de vida de
los seguros de corto plazo, correspondientes a los doce meses anteriores a las empleadas en 0.00
PDevV, sin deducir las primas cedidas en Reaseguro

pPDewV,inv Primas emitidas devengadas de la Institucién de Seguros para los seguros de vida
de corto plazo en los que el asegurado asume el riesgo de inversion, correspondientes a los
doce meses anteriores a las empleadas en PDevV,inv, sin deducir las primas cedidas en
Reaseguro

0.00

pPDevNV Primas emitidas devengadas para los seguros de no vida y fianzas,
correspondientes a los doce meses anteriores a las empleadas en PDevNV, sin deducir las 78,781,640.34
primas cedidas en Reaseguro
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OpreservasCp B: OpreservasCp
OpreservasCp = 0.0045 * max(0,RTVCp - RTVCp,inv) + 0.03 *max(0,RTNV) 1,345,467.03
RTVCp Reservas técnicas y las demas obligaciones derivadas de los seguros con
componentes de ahorro o inversion de la Institucion de Seguros para la operacion de vida de 0.00
corto plazo.

RTVCp,inv Reservas técnicas y demas obligaciones derivadas de los seguros con
componentes de ahorro o inversion de la Instituciéon de Seguros para la operacion de vida de 0.00
corto plazo, donde el asegurado asume el riesgo de inversion.

RTNV Reservas técnicas de la Institucion para los seguros de no vida y fianzas sin considerar

. g . . . 44,848,901.03
la reserva de riesgos catastroficos ni la reserva de contingencia.

OpreservaslLp C: OpreservaslLp
OpreservasLp = 0.0045 * max(0,RTVLp - RTVLp,inv) 0.00

RTVLp Reservas técnicas y las demas obligaciones derivadas de los seguros con
componentes de ahorro o inversion de la Institucion de Seguros para la operacion de vida 0.00
distintas a las las sefialadas en RTVCp.

RTVLp,inv Reservas técnicas y demas obligaciones derivadas de los seguros con
componentes de ahorro o inversion de la Institucion de Seguros para la operacion de vida 0.00
distintas a las sefaladas en RTVCp,inv, donde el asegurado asume el riesgo de inversion.

GastosV,inv Monto anual de gastos incurridos por la Institucion de Seguros correspondientes a GastosViinv
los seguros de vida en los que el asegurado asume el riesgo de inversion. 0.00
GastosFdc Monto anual de gastos incurridos por la Institucién derivados de fondos GastosFdc
administrados en términos de lo previsto en las fracciones I, XXI, XXl y XXIll del articulo 118 de
la LISF, y de las fracciones |y XVIl del articulo 144 de la LISF, que se encuentren registrados en 0.00
cuentas de orden

. - . . R t
RvaCat Monto de las reservas de riesgos catastréficos y de contingencia vaCa 0.00
Kcalificacion=@} Funcidn indicadora que toma el valor de uno si la Institucion no cuenta con la {calificacion=4}
calificacion de calidad crediticia en términos del articulo 307 de la LISF, y toma el valor cero en 0.00

cualquier otro caso.




Odontored

SEGUROS DENTALES #¢

SECCION C. FONDOS PROPIOS Y CAPITAL

(cantidades en millones de pesos)

Odontored SegurosDentales,S.A.deC.V.
Reporte de Solvenciay CondiciénFinanciera2022

Tabla C1

Activo Total
Pasivo Total
Fondos Propios

Menos:

Acciones propias que posea directamente la Institucion

Reserva para la adquisicion de acciones propias

Impuestos diferidos

El faltante que, en su caso, presente en la cobertura de su Base de Inversion.

Fondos Propios Admisibles
Clasificacion de los Fondos Propios Admisibles

Nivel 1

l. Capital social pagado sin derecho a retiro representado por acciones ordinarias de la Institucion
Il. Reservas de capital

lll. Superavit por valuaciéon que no respalda la Base de Inversion

IV. Resultado del ejercicio y de ejercicios anteriores

Total Nivel 1

Nivel 2

l. Los Fondos Propios Admisibles sefalados en la Disposicién 7.1.6 que no se encuentren respaldados
con activos en términos de lo previsto en la Disposicion 7.1.7;

Il. Capital Social Pagado Con Derecho A Retiro, Representado Por Acciones Ordinarias;

lll. Capital Social Pagado Representado Por Acciones Preferentes;

IV. Aportaciones Para Futuros Aumentos de Capital

V. Obligaciones subordinadas de conversion obligatoria en acciones, en términos de lo previsto por los
articulos 118, fraccion XIX, y 144, fraccion XV, de la LISF emitan las Instituciones

Total Nivel 2

Nivel 3
Fondos propios Admisibles, que en cumplimiento a la Disposicion 7.1.4, no se ubican en niveles
anteriores.

Total Nivel 3

Total Fondos Propios
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109.46|

9.65|

99.81]

0.00

0.00

6.60

0.00

93.21]

Monto

11.00

0.72

0.00

5.05

16.77

0.00

4.56

0.00

0.00

0.00

4.56

1.37

1.37|

22.70|
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SEGUROS DENTALES #¢

SECCION D. INFORMACION FINANCIERA
(cantidades en millones de pesos)

Tabla D1

Balance General

Odontored SegurosDentales,S.A.deC.V.
Reporte de Solvenciay CondiciénFinanciera2022

Activo Ejercicio Actual Ejercicio Anterior Variacion %
Inversiones 30.79 39.07 -21%
Inversiones en Valores y Operaciones con Productos Derivados 30.79 39.07 -21%
Valores 30.79 39.07 -21%
Gubernamentales 30.79 39.07 -21%
Empresas Privadas. Tasa Conocida 0.00 0.00 0%
Empresas Privadas. Renta Variable 0.00 0.00 0%
Extranjeros 0.00 0.00 0%
Dividendos por Cobrar sobre Titulos de Capital 0.00 0.00 0%
Deterioro de Valores (-) 0.00 0.00 0%
Inversiones en Valores dados en Préstamo 0.00 0.00 0%
Valores Restringidos 0.00 0.00 0%
Operaciones con Productos Derivados 0.00 0.00 0%
Deudor por Reporto 0.00 0.00 0%
Cartera de Crédito (Neto) 0.00 0.00 0%
Inmobiliarias 0.00 0.00 0%
Inversiones para Obligaciones Laborales 0.00 0.00 0%
Disponibilidad 0.68 1.07 -37%
Deudores 52.59 44.41 18%
Reaseguradores y Reafianzadores 2.80 2.49 12%
Inversiones Permanentes 0.30 0.30 0%
Otros Activos 22.31 19.54 14%
| Total Activo 109.46 | 106.89 | 2%
Pasivo Ejercicio Actual Ejercicio Anterior Variacion %
Reservas Técnicas 46.39 38.09 22%
Reserva de Riesgos en Curso 36.30 29.31 24%
Reserva de Obligaciones Pendientes de Cumplir 10.09 8.79 15%
Reserva de Contingencia 0.00 0.00 0%
Reservas para Seguros Especializados 0.00 0.00 0%
Reservas de Riesgos Catastréficos 0.00 0.00 0%
Reservas para Obligaciones Laborales 1.15 0.90 28%
Acreedores 20.31 11.14 82%
Reaseguradores y Reafianzadores 1.83 2.50 -27%
Operaciones con Productos Derivados. Valor razonable (parte pasiva) 0.00 0.00 0%
al momento de la adquisicion

Financiamientos Obtenidos 0.00 0.00 0%
Otros Pasivos 8.51 8.95 -5%
| Total Pasivo 78.19 | 61.57 | 27%

Capital Contable

Ejercicio Actual

Ejercicio Anterior

Variacion %

Capital Contribuido 39.55 39.55 0%
Capital o Fondo Social Pagado 33.91 33.91 0%
Aportaciones para Futuros Aumentos de Capital 5.63 5.63 0%
Obligaciones Subordinadas de Conversién Obligatoria a Capital 0.00 0.00 0%
Capital Ganado -8.28 5.77 0%
Reservas 0.72 0.45 58%
Superavit por Valuacién 0.00 0.00 0%
Inversiones Permanentes 0.00 0.00 0%
Resultados o Remanentes de Ejercicios Anteriores 5.05 -0.12 0%
Resultado o Remanente del Ejercicio -14.05 5.43 -359%
Resultado por Tenencia de Activos No Monetarios 0.00 0.00 0%
Participacién Controladora 0.00 0.00 0%
Participacion No Controladora 0.00 0.00 0%
| Total Capital Contable 31.27 | 45.32 | -31%
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NO APLICA / ODONTORED NO REALIZA ESTE TIPO DE OPERACION

SECCION D. INFORMACION FINANCIERA
(cantidades en milones de pesos)
Tabla D2
Estado de Resultados (Operacion de Vida)

SECCION D. INFORMACION FINANCIERA
(cantidades en millones de pesos)

ACCIDENTES Y ENFERMEDADES Accidentes Personales Gastos Médicos Salud Total

Primas 0.11 26.22 54.98 81.30
Emitida 0.11 26.22 54.98 81.30
Cedida 0.02 1.90 0.00 1.92
Retenida 0.08 24.32 54.98 79.38
Incremento a la Reserva de Riesgos en Curso 0.00 1.64 5.76 7.40
Prima de retencion devengada 0.09 22.67 49.22 71.98
Costo neto de adquisicion 0.02 1.37 6.74 8.13
Comisiones a agentes 0.02 1.32 0.37 1.70
Compensaciones adicionales a agentes 0.00 0.00 0.00 0.00
Comisiones por Reaseguro y Reafianzamiento tomado 0.00 0.00 0.00 0.00
(-) Comisiones por Reaseguro cedido 0.00 0.00 0.00 0.00
Cobertura de exceso de pérdida 0.00 0.00 0.00 0.00
Otros 0.00 0.06 6.37 6.43
Siniestros / reclamaciones -0.01 8.28 13.35 21.62
Bruto -0.01 8.28 13.35 21.62
Recuperaciones 0.00 0.00 0.00 0.00
Utilidad o pérdida técnica 0.08 13.02 29.13 42.23

NO APLICA / ODONTORED NO REALIZA ESTE TIPO DE OPERACION

SECCION D. INFORMACION FINANCIERA
(cantidades en milones de pesos)

Tabla D4
Estado de Resultados (Dafos)

NO APLICA / ODONTORED NO REALIZA ESTE TIPO DE OPERACION

SECCION D. INFORMACION FINANCIERA
(cantidades en millones de pesos)

Tabla D5
Estado de Resultados (Dafios Fianzas)
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SECCION E. PORTAFOLIOS DE INVERSION
(cantidades en millones de pesos)

Tabla E1
Inversiones en Valores

Costo de Adquisicién Valor de mercado
Ejercicio Actual Ejercicio Anterior Ejercicio Actual Ejercicio Anterior
% con % con % con % con
relacion al relacion al relacion al relacion al
Monto* total Monto* total Monto* total Monto* total

Moneda Nacional 30.20 | 100.00% 39.07 | 100.00% 30.79 | 100.00% 39.07 | 100.00%
Valores gubernamentales 30.20 | 100.00% 39.07 | 100.00% 30.79 [ 100.00% 39.07 | 100.00%
Valores de Empresas privadas. Tasa conocida
Valores de Empresas privadas. Tasa renta variable
Valores extranjeros
Inversiones en valores dados en préstamo
Reportos
Operaciones Financieras Derivadas
Moneda Extranjera
Valores gubernamentales
Valores de Empresas privadas. Tasa conocida
Valores de Empresas privadas. Tasa renta variable
Valores extranjeros
Inversiones en valores dados en préstamo
Reportos
Operaciones Financieras Derivadas
Moneda Indizada
Valores gubernamentales
Valores de Empresas privadas. Tasa conocida
Valores de Empresas privadas. Tasa renta variable
Valores extranjeros
Inversiones en valores dados en préstamo
Reportos
Operaciones Financieras Derivadas
[TOTAL [ 30.20] 100%|  39.07 ] 100%|  30.79 | 100%|  39.07 | 100%|

Para las Operaciones Financieras Derivadas los importes corresponden a las primas pagadas de titulos opcionales y/o warrants y contratos de opcién, y
aportaciones de futuros.

SECCION E. PORTAFOLIOS DE INVERSION
(cantidades en millones de pesos)

Tabla E2
Desglose de Inversiones en Valores que representen mas del 3% del total del portafolio de inversiones

g 5 g | £ 5 5| 2
N z £ 88 g2 | § ER: Py . |88
o ° > @ .2 @ £ @ o .0 © ie] 8 o
g 2] 2 |g g 53 58 |8 E 22 58 § || 2
= i1 8 | & 8 il ee |8 E S8 se ¢ |88
Valores gubernamentales Cetes | 230112 Bl | Disp. p/s venta | 31/10/2022 | 12/01/2023 | 10 [ 1,860,752 18,255,842 18,539,167 | 293,868 [ - -
Valores gubernamentales Cetes | 230126 | Bl | Disp. p/s venta | 29/12/2022 | 26/01/2023| 10 516,670 5,126,508 5,128,009 2,871 - -
Valores gubernamentales Cetes | 230223 | Bl [Disp. p/s venta | 29/12/2022 | 23/02/2023| 10 116,913 1,150,693 1,150,948 658 | -
Valores gubernamentales Cetes | 230209 | Bl | Disp. p/s venta | 29/12/2022 [ 09/02/2023 | 10 528,630 5,223,531 5,224,478 2,989 | - -
Valores gubernamentales Cetes | 230126 | Bl | Disp. p/s venta | 29/12/2022 | 26/01/2023| 10 44,614 442,669 442,799 248 | - -
Valores extranjeros - - - - - - - - - - - - -
Inversiones en valores dados en préstamo - - - - - - - - - - - - -
Reportos - - - - - - - - - - - - -
Total [ 30,199,243 [ 30,485,402 [ 300,635 |

Categoria: Se debera sefalar la categoria en que fueron clasificados los instrumentos financieros para su valuacién:
~ Fines de negociacion
~ Disponibles para su venta
Z Conservados a vencimiento
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NO APLICA / ODONTORED NO REALIZA ESTE TIPO DE OPERACION

SECCION E. PORTAFOLIOS DE INVERSION
(cantidades en milones de pesos)

Tabla E3
Desglose de Operaciones Financieras Derivadas

NO APLICA / ODONTORED NO REALIZA ESTE TIPO DE OPERACION

SECCION E. PORTAFOLIOS DE INVERSION
(cantidades en milones de pesos)
Tabla E4
Inversiones con partes relacionadas con las que existen vinculos patrimoniales o de responsabiidad

NO APLICA / ODONTORED NO REALIZA ESTE TIPO DE OPERACION

SECCION E. PORTAFOLIOS DE INVERSION
(cantidades en milones de pesos)
Tabla E5
Inversiones Inmobilarias Desglose de inmuebles que representen mas del 5% del total de inversiones
inmobiliarias.

NO APLICA / ODONTORED NO REALIZA ESTE TIPO DE OPERACION

SECCION E. PORTAFOLIOS DE INVERSION
(cantidades en milones de pesos)

Tabla E6

Desglose de la Cartera de Crédito Créditos que representen el 5% o mas del total de dicho rubro.
Créditos que representen el 5% o mas del total de dicho rubro.
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SECCION E. PORTAFOLIOS DE INVERSION
(cantidades en millones de pesos)

Tabla E7
Deudor por Prima

Importe menor a 30 dias Importe mayor a 30 dias % del
Operacién/Ramo Moneda | Moneda | Moneda | Moneda | Moneda | Moneda Total activo
Nacional |Extranjera| Indizada | Nacional |Extranjera| Indizada
Vida 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00[ 0.00%
Individual 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00] 0.00%
Grupo 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00| 0.00%
Pensiones derivadas de la seguridad social 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00{ 0.00%
Accidentes y Enfermedades 37.72 0.00 0.00 11.23 0.00 0.00 48.95| 44.72%
Accidentes Personales 0.05 0.00 0.00 0.01 0.00 0.00 0.05| 0.05%
Gastos Médicos 7.05 0.00 0.00 2.63 0.00 0.00 9.67| 8.84%
Salud 30.63 0.00 0.00 8.60 0.00 0.00 39.22[ 35.83%
Darios 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00| 0.00%
Responsabilidad civil y riesgos profesionales 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00[ 0.00%
Maritimo y Transportes 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00[ 0.00%
Incendio 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00] 0.00%
Agricola y de Animales 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00| 0.00%
Automoviles 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00[ 0.00%
Crédito 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00] 0.00%
Caucién 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00| 0.00%
Crédito a la Vivienda 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00[ 0.00%
Garantia Financiera 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00] 0.00%
Riesgos catastréficos 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00| 0.00%
Diversos 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00| 0.00%
Fianzas 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00] 0.00%
Fidelidad 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00| 0.00%
Judiciales 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00[ 0.00%
Administrativas 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00[ 0.00%
De crédito 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00| 0.00%
Total 37.72 0.00 0.00 11.23 0.00 0.00 48.95| 44.72%

SECCION F. RESERVAS TECNICAS
(cantidades en millones de pesos)

Tabla F1
Reserva de Riesgos en Curso

Concepto/operacion Vida Accidentes y Dafios Total
enfermedades
Reserva de Riesgos en Curso 0.00 36.30 0.00 36.30
Mejor estimador 0.00 35.41 0.00 35.41
Margen de riesgo 0.00 0.89 0.00 0.89
|Importes Recuperables de Reaseguro | 0.00| 1.18| 0.00| 1.18|
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SECCION F. RESERVAS TECNICAS
(cantidades en millones de pesos)

Tabla F2
Reservas para Obligaciones Pendientes de Cumplir

Accidentes y

Reserva/operacion Vida enfermedades Dafios Total

Por siniestros pendientes de pago de montos conocidos 0.00 2.51 0.00 2.51
Por siniestros ocurridos no reportados y de gastos de ajustes asignados al siniestro 0.00 6.96 0.00 6.96
Por reserva de dividendos 0.00 0.00 0.00 0.00
Otros saldos de obligaciones pendientes de cumplir 0.00 0.00 0.00 0.00
Total 0.00 9.47 0.00 9.47
|Importes Recuperables de Reaseguro 0.00| 0.47| 0.00| 0.47|

NO APLICA / ODONTORED NO REALIZA ESTE TIPO DE OPERACION

SECCION F. RESERVAS TECNICAS
(cantidades en milones de pesos)

Tabla F3
Reservas de riesgos catastroficos

NO APLICA / ODONTORED NO REALIZA ESTE TIPO DE OPERACION

SECCION F. RESERVAS TECNICAS
(cantidades en milones de pesos)

Tabk F4
Otras reservas técnicas

NO APLICA / ODONTORED NO REALIZA ESTE TIPO DE OPERACION

SECCION F. RESERVAS TECNICAS
(cantidades en millones de pesos)

Tabla F5
Reserva de riesgos en curso de los Seguros de Pensiones
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NO APLICA / ODONTORED NO REALIZA ESTE TIPO DE OPERACION

SECCION F. RESERVAS TECNICAS
(cantidades en milones de pesos)

Tabla F6
Reserva de contingencia de los Seguros de Pensiones

NO APLICA / ODONTORED NO REALIZA ESTE TIPO DE OPERACION

SECCION F. RESERVAS TECNICAS
(cantidades en milones de pesos)

Tabla F7
Reserva para fluctuacion de inversiones de los Seguros de Pensiones (RFI

NO APLICA / ODONTORED NO REALIZA ESTE TIPO DE OPERACION

SECCION F. RESERVAS TECNICAS
(cantidades en milones de pesos)

Tabla F8
Reservas Técnicas. Fianzas
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SECCION G. DESEMPENO Y RESULTADOS DE OPERACION
(cantidades en millones de pesos)
Tabla G1

Numero de polizas, asegurados o certificados e incisos en vigor, asi como primas
emitidas para operaciones y ramos operados por la institucion

Afo Numero de Pdlizas Certlf!cados / Prima Emitida
en Incisos /
ACCIDENTES Y ENFERMEDADES
2022 18,271 815,028 $ 81.30
2021 13,638 736,496 $ 76.99
2020 19,778 755,291 $ 47.51
Accidentes Personales
2022 387 1,057 $ 0.11
2021 537 1,401 $ 0.15
2020 2,561 3,441 -$ 0.89
Gastos Médicos
2022 2,261 244,132 $ 26.22
2021 1,995 294,357 $ 28.64
2020 1,778 195,193 $ 17.32
Salud
2022 15,623 569,839 $ 54.98
2021 11,106 440,738 $ 48.20
2020 15,439 556,657 $ 31.08

SECCION G. DESEMPENO Y RESULTADOS DE OPERACION
(cantidades en millones de pesos)

Tabla G2
Costo medio de siniestralidad por operaciones y ramos

Operaciones/Ramos 2022 2021 2020

Accidentes y Enfermedades 30.03% 21.36% 14.67%
Accidentes Personales -6.92% -3.31% 7.22%
Gastos Médicos 36.51% 27.66% 18.14%
Salud 27.12% 18.64% 13.40%

El indice de costo medio de siniestralidad expresa el cociente del costo de siniestralidad
retenida y la prima devengada retenida.
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SECCION G. DESEMPENO Y RESULTADOS DE OPERACION
(cantidades en millones de pesos)

Tabla G3
Costo medio de adquisicion por operaciones

Operaciones/Ramos 2022 2021 2020

Accidentes y Enfermedades 10.24% 12.43% 28.38%
Accidentes Personales 19.72% 79.47% -15.16%
Gastos Médicos 5.64% 3.43% 2.85%
Salud 12.26% 17.12% 39.85%

El indice de costo medio de adquisicion expresa el cociente del costo neto de adquisicion y la
prima retenida.

SECCION G. DESEMPENO Y RESULTADOS DE OPERACION
(cantidades en millones de pesos)

Tabla G4
Costo medio de operacion por operaciones

Operaciones/Ramos 2022 2021 2020

Accidentes y Enfermedades 70.37% 70.32% 107.36%
Accidentes Personales -2.68% -2.50% -2.17%
Gastos Médicos -0.13% -0.14% 0.17%
Salud 104.13% 112.40% 163.96%

El indice de costo medio de operacion expresa el cociente de los gastos de operacion netos y
la prima directa.

SECCION G. DESEMPENO Y RESULTADOS DE OPERACION
(cantidades en millones de pesos)

Tabla G5
indice combinado por operaciones y ramos

Operaciones/Ramos 2022 2021 2020

Accidentes y Enfermedades 110.64% 104.11% 150.42%
Accidentes Personales 10.11% 73.65% -10.12%
Gastos Médicos 42.01% 30.95% 21.16%
Salud 143.51% 148.15% 217.21%

El indice combinado expresa la suma de los indices de costos medios de siniestralidad,
adquisicion y operacion.
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NO APLICA / ODONTORED NO REALIZA ESTE TIPO DE OPERACION

SECCION G. DESEMPENO Y RESULTADOS DE OPERACION
(cantidades en milones de pesos)

Tabla G6
Resultado de ka Operacion de Vida

NO APLICA / ODONTORED NO REALIZA ESTE TIPO DE OPERACION

SECCION G. DESEMPENO Y RESULTADOS DE OPERACION
(cantidades en millones de pesos)
Tabla G7
Informacion sobre Primas de Vida

SECCION G. DESEMPENO Y RESULTADOS DE OPERACION
(cantidades en millones de pesos)
Tabla G8
Resultado de la Operacion de Accidentes y Enfermedades

MONTO DE LA RESERVA DE CONTINGENCIA
Accidentes Gastos Médicos Salud Total
Personales
Primas 0.11 26.22 54.98 81.30
Emitida 0.11 26.22 54.98 81.30
Cedida 0.02 1.90 0.00 1.92
Retenida 0.08 24.32 54.98 79.38
Siniestros / reclamaciones -0.01 8.28 13.35 21.62
Bruto -0.01 8.28 13.35 21.62
Recuperaciones 0.00 0.00 0.00 0.00
Neto -0.01 8.28 13.35 21.62
Costo neto de adquisicion 0.02 1.37 8.25 9.64
Comisiones a agentes 0.02 1.32 0.37 1.70
Compensaciones adicionales a agentes 0.00 0.00 0.00 0.00
Comisiones por Reaseguro y Reafianzamiento tomado 0.00 0.00 0.00 0.00
(-) Comisiones por Reaseguro cedido 0.00 0.00 0.00 0.00
Cobertura de exceso de pérdida 0.00 0.00 0.00 0.00
Otros 0.00 0.06 7.39 7.45
Total Costo Neto de Adquisicién 0.02 1.37 7.76 9.15
Incremento a la Reserva de Riesgos en Curso -0.01 1.24 5.76 6.99
Incremento mejor estimador bruto -0.01 1.16 5.47 6.62
Incremento mejor estimador de Importes Recuperables de Reaseguro 0.00 -0.40 0.00 -0.41
Incremento mejor estimador neto -0.01 1.56 5.47 7.03
Incremento margen de riesgo 0.00 0.08 0.29 0.37
Total incremento a la Reserva de Riesgos en Curso 0.00 1.64 5.76 7.40
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NO APLICA / ODONTORED NO REALIZA ESTE TIPO DE OPERACION

SECCION G. DESEMPENO Y RESULTADOS DE OPERACION
(cantidades en milones de pesos)

Tabla G9
Resultado de la Operacion de Dafios

NO APLICA / ODONTORED NO REALIZA ESTE TIPO DE OPERACION

SECCION G. DESEMPENO Y RESULTADOS DE OPERACION
(cantidades en milones de pesos)

Tabla G10
Informacion sobre Primas de Vida Seguros de Pensiones

NO APLICA / ODONTORED NO REALIZA ESTE TIPO DE OPERACION

SECCION F. RESERVAS TECNICAS
(cantidades en milones de pesos)

Tabla G11
Reservas Técnicas. Fianzas

NO APLICA / ODONTORED NO REALIZA ESTE TIPO DE OPERACION

SECCION G. DESEMPENO Y RESULTADOS DE OPERACION
(cantidades en milones de pesos)
Tabla G12

Reporte de garantias de recuperacion en relacion a los montos de responsabiidades de
fianzas
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SECCION G. DESEMPENO Y RESULTADOS DE OPERACION
(cantidades en millones de pesos)
Tabla G13

Comisiones de Reaseguro, participacion de utilidades de Reaseguro y cobertura de exceso de pérdida

Operaciones/Ejercicio 2020 2021 2022
Vida

Comisiones de Reaseguro
Participacion de Utilidades de reaseguro
Costo XL

Accidentes y enfermedades
Comisiones de Reaseguro
Participacion de Utilidades de reaseguro 846,140
Costo XL

Danos sin autos

Comisiones de Reaseguro
Participacion de Utilidades de reaseguro
Costo XL

Autos

Comisiones de Reaseguro
Participacion de Utilidades de reaseguro
Costo XL

Fianzas

Comisiones de Reaseguro
Participacion de Utilidades de reaseguro
Costo XL

NO APLICA / ODONTORED NO REALIZA ESTE TIPO DE OPERACION

SECCION H. SINIESTROS
(cantidades en milones de pesos)

Tabla H1
Operacion de vida
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SECCION H. SINIESTROS
(cantidades en millones de pesos)

Tabla H2
Operacion de accidentes y enfermedades

Afio Prima emitida 0 1 2 3 4 5 6 7 6+ | Total Siniestros
2015 16.67 0.64 1.51 0.51 -0.09 0.00 0.00 0.00 0.00 2.57
2016 34.46 1.54 1.19 0.32 -0.04 0.00 0.00 0.00 3.01
2017 43.99 4.53 5.53 0.06 -0.02 0.00 0.00 10.10
2018 70.66 4.85 6.79 -0.01 0.00 0.00 11.63
2019 84.98 6.87 6.55 0.15 0.01 13.57
2020 83.79 4.33 6.04 0.02 10.39
2021 73.07 12.02 8.64 20.66
2022 90.99 11.04 11.04

Ao Prima retenida 0 1 2 3 4 5 6 7 6+ | Total Siniestros
2015 16.67 0.64 1.51 0.51 -0.09 0.00 0.00 0.00 0.00 2.57
2016 34.46 1.54 1.19 0.32 -0.04 0.00 0.00 0.00 3.01
2017 43.99 4.53 5.53 0.06 -0.02 0.00 0.00 10.10
2018 67.32 4.85 6.32 -0.01 0.00 0.00 11.16
2019 81.75 6.59 6.07 0.14 0.01 12.81
2020 81.05 4.30 5.69 0.02 10.01
2021 70.41 11.89 8.45 20.34
2022 89.04 11.02 11.02

El nimero de afios que se deberan considerar, esta en funcién de la siniestralidad correspondiente a los tipos de seguros que opere cada institucion.

NO APLICA / ODONTORED NO REALIZA ESTE TIPO DE OPERACION

SECCION H. SINIESTROS
(cantidades en milones de pesos)

Tabla H3
Operacion de danos sin automoviles

NO APLICA / ODONTORED NO REALIZA ESTE TIPO DE OPERACION

SECCION H. SINIESTROS
(cantidades en millones de pesos)
Tabla H4
Automoviles

NO APLICA / ODONTORED NO REALIZA ESTE TIPO DE OPERACION

SECCION H. SINIESTROS
(cantidades en millones de pesos)

Tabla H5
Fianzas
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SECCION I. REASEGURO
(cantidades en millones de pesos)

Tabla I1
Limites maximos de retencion

Concepto 2022 2021 2020

VIDA 0.00 0.00 0.00
ACCIDENTES PERSONALES 1.24 0.51 0.78
GASTOS MEDICOS MAYORES 1.24 0.51 0.78
INCENDIO 0.00 0.00 0.00
RESPONSABILIDAD CIVIL GRAL 0.00 0.00 0.00
TERREMOTO Y ERUPCION VOLCANICA 0.00 0.00 0.00
RIESGOS HIDROMETEOROLOGICOS 0.00 0.00 0.00
DIVERSOS CRISTALES 0.00 0.00 0.00
DIVERSOS DINERO Y VALORES 0.00 0.00 0.00
DIVERSOS ROBO CASA HABITACION 0.00 0.00 0.00
DIVERSOS DESEMPLEO 0.00 0.00 0.00

Concepto corresponde al ramo, subramo o producto, de acuerdo al limite aprobado por el
consejo de administracion de la Institucion.
Se informaran los limites de retencién aplicables al cuarto trimestre de dichos ejercicios.

NO APLICA / ODONTORED NO REALIZA ESTE TIPO DE OPERACION

SECCION I. REASEGURO
(cantidades en milones de pesos)
Tabla 12
Limites maximos de retencion (Fianzas)

SECCION |. REASEGURO
(cantidades en millones de pesos)
Tabla 13
Estrategia de Reaseguro contratos proporcionales vigentes a la fecha del reporte

Emitido Cedido contratos automaticos Cedido en contratos facultativos Retenido
Ramo Qe Suma
Suma asegurada o . Suma asegurada o . . asegurada o .
Primas (a) Primas (b) asegurada o Primas (c ) Primas a-(b+c)
afianzada (1) afianzada (2) afianzada 1-
afianzada (3)

(2+3)
Salud - Dental 18,955.83 77.36 - - - - 18,955.83 77.36
GM - Vision 1,199.21 13.10 - - - - 1,199.21 13.10
GM - Indemnizatorio 2,179.90 6.06 653.97 1.43 - - 1,525.93 4.62
GM - Individual 25.48 0.19 12.74 0.03 - - 12.74 0.16
AP - Basico 72.09 14.10 36.05 2.85 - - 36.05 11.25
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NO APLICA / ODONTORED NO REALIZA ESTE TIPO DE OPERACION

SECCION I. REASEGURO
(cantidades en milones de pesos)
Tabhk 14
Estrategia de Reaseguro contratos no proporcionales vigentes a la fecha del reporte (Fianzas)

SECCION I. REASEGURO
(cantidades en millones de pesos)
Tabla 15

Nombre, Calificacion Crediticia y porcentaje de cesion a los reaseguradores

Calificacion de % de colocaciones
Fortaleza no proporcionales
Ndmero Nombre del reasegurador Registro en el RGRE* Financiera |% cedido del total** del total ***
1|RGA Reinsurance Company RGRE-376-94-316539 (A1 Moody's 0.07% 0.00%
2|IRB Brasil RE RGRE-1200-16-C0000 |A- AM Best 2.29% 0.00%
Total 2.36% 0%

* Incluye instituciones mexicanas y extranjeras.
** Registro General de Reaseguradoras Extranjeras
*** porcentaje de prima cedida total respecto de la prima emitida total.
**** porcentaje del costo pagado por contratos de reaseguro no proporcional respecto del costo pagado por contratos de reaseguro no proporcional

NO APLICA / ODONTORED NO REALIZA ESTE TIPO DE OPERACION

SECCION 1. REASEGURO
(cantidades en milones de pesos)
Tabla 16
Nombre y porcentaje de participacion de los Intermediarios de reaseguro a través de los cuales la
Institucion cedio riesgos

SECCION I. REASEGURO
(cantidades en millones de pesos)
Tabla I7
Importes recuperables de reaseguro

Participacién de | Participacion de Participacion de

Participacion de Instituciones o Instituciones o P
. Instituciones o
Instituciones o Reaseguradores | Reaseguradores
L . L f f Reaseguradores
Clave del reasegurador Denominacion Calificacion del reasegurador | Reaseguradores | Extranjeros por Extranjeros por e "
Extranjeros por Siniestros Siniestros Re sjerva i
Riesgos en Curso [ Pendientes de Pendientes de

. : Fianzas en Vigor
monto conocido [monto no conocido

RGRE-376-94-316539 | RGA Reinsurance Company A1 Moody's 0.06 - 0.06 -
RGRE-1200-16-C0000 IRB Brasil RE A- AM Best 1.1 0.14 0.28

Nota: La clave del reasegurador corresponde al nimero del Registro General de Reaseguradoras Extranjeras (RGRE) o niumero de las Instituciones en México.
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SECCION I. REASEGURO
(cantidades en millones de pesos)

Tabla 18
Integracion de saldos por cobrar y pagar de reaseguradores e intermediarios de reaseguro

Saldo de cuentas Saldo de cuentas
Antigliedad Clave o RGRE Nombre del reasegurador por cobrar * % Saldo/Total |por pagar * % Saldo/Total
RGRE-376-94-316539 RGA Reinsurance Company 0.00 0.0% 0.02 1%
Menor a 1 afio RGRE-1200-16-C0000 IRB Brasil RE 1.08 100% 1.81 99%
Subtotal 1.08 100% 1.83 100%
TOTAL 1.08 100% 1.83 100%

Las Instituciones deberan reportar la integracion de saldos de los rubros de Instituciones de Seguros y Fianzas cuenta corriente, Participacion de
Instituciones y Reaseguradoras Extranjeras por Siniestros Pendientes, Participacion de Reaseguro por coberturas de Reaseguradores y Reafianzamiento no
proporcional e Intermediarios de Reaseguro y Reafianzamiento cuenta corriente, que representen mas del 2% del total de dichos rubros.

** FIN DEL REPORTE DE SOLVENCIA Y CONDICION FINANCIERA ODONTORED 2022 **
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